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_____________________________________________________________________________________________

від ___________ 20__ р. № _______                       На № __________ від ___________ 20__ р.

Державна регуляторна служба 
України

Міністерство розвитку громад та територій України відповідно до Закону 
України «Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської 
діяльності» надсилає для погодження проєкт наказу Міністерства розвитку 
громад та територій України «Про внесення змін до наказу Міністерства 
інфраструктури України від 28 листопада 2013 року № 959» (далі – проєкт 
наказу), доопрацьований відповідно до листа Національної комісії, що здійснює 
державне регулювання у сферах електронних комунікацій, радіочастотного 
спектра та надання послуг поштового зв’язку від 23.12.2024 № 01-9444/15.

Просимо погодити проєкт наказу у п’ятиденний строк.

Додатки:  1. Проєкт наказу на 4 арк. в 1 прим.
2. Пояснювальна записка до проєкту наказу на 5 арк. в 1 прим.
3. Порівняльна таблиця до проєкту наказу на 5 арк. в 1 прим.
4. Аналіз регуляторного впливу проєкту наказу на 14 арк. в 1 прим.
5. Копія  оприлюдненого  повідомлення  про  оприлюднення  проєкту 
    наказу на 2 арк. в 1 прим.

Віце-прем’єр-міністр 
з відновлення України – Міністр                                                   Олексій КУЛЕБА

Олександр Іванченко 351 41 06

mailto:miu@mtu.gov.ua
http://www.mtu.gov.ua/
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ПРОЄКТ

МІНІСТЕРСТВО РОЗВИТКУ ГРОМАД ТА ТЕРИТОРІЙ УКРАЇНИ

НАКАЗ
                  Київ                    № 

Про внесення змін до наказу 
Міністерства інфраструктури України 
від 28 листопада 2013 року № 959

Відповідно до частини першої статті 17 Закону України «Про поштовий 
зв’язок», Закону України «Про порядок вирішення окремих питань 
адміністративно-територіального устрою України», пункту 5 Правил надання 
послуг поштового зв’язку, затверджених постановою Кабінету Міністрів 
України від 5 березня 2009 року № 270 (в редакції постанови Кабінету 
Міністрів України від 10 жовтня 2023 року № 1071), з метою приведення 
нормативно-правових актів Міністерства розвитку громад та територій України 
у відповідність із законодавством
  
НАКАЗУЮ:

1. Внести до наказу Міністерства інфраструктури України                                
від 28 листопада 2013 року № 959 «Про затвердження Нормативів розвитку та 
розміщення у містах і сільській місцевості мережі об’єктів поштового зв’язку та 
поштових скриньок національного оператора поштового зв’язку», 
зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 28 січня 2014 року за                            
№ 174/24951, такі зміни:

1) у заголовку слова «і сільській місцевості», «національного» замінити 
словами «, селищах і селах», «призначеного» відповідно;

2) у преамбулі цифри «15» замінити цифрами «17»;

3) у пункті 1 слова «і сільській місцевості», «національного» замінити 
словами «, селищах і селах», «призначеного» відповідно. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1071-2023-%D0%BF#n9
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2. Затвердити Зміни до Нормативів розвитку та розміщення у містах і 
сільській місцевості мережі об’єктів поштового зв’язку та поштових скриньок 
національного оператора поштового зв’язку, затверджених наказом 
Міністерства інфраструктури України від 28 листопада 2013 року № 959, 
зареєстрованих в Міністерстві юстиції України 28 січня 2014 року за                            
№ 174/24951, що додаються.

3. Управлінню цифрового розвитку та поштового зв’язку забезпечити 
подання цього наказу на державну реєстрацію до Міністерства юстиції України 
в установленому порядку.

4. Сектору зовнішніх комунікацій забезпечити оприлюднення цього наказу 
на офіційному вебсайті Міністерства розвитку громад та територій України.

5. Цей наказ набирає чинності з дня його офіційного опублікування.

6. Контроль за виконанням цього наказу покласти на заступника 
Міністра з питань цифрового розвитку, цифрових трансформацій і цифровізації 
Андрія Братуся.

Віце-прем’єр-міністр 
з відновлення України – Міністр       Олексій КУЛЕБА
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ЗАТВЕРДЖЕНО

Наказ Міністерства розвитку 
громад та територій України        
__________2025 року № _____

Зміни
до Нормативів розвитку та розміщення у містах і сільській місцевості 

мережі об’єктів поштового зв’язку та поштових скриньок національного 
оператора поштового зв’язку

1. У заголовку слова «і сільській місцевості», «національного» замінити 
словами «, селищах і селах», «призначеного» відповідно. 

2. У розділі I:

1) у пункті 2 цифри «15» замінити цифрами «16»;

2) абзац сьомий пункту 3 викласти в такій редакції:
«поштова скринька – скринька із засобами для запобігання 

несанкціонованому доступу, встановлена у відведеному місці і призначена для 
збирання від відправників простих поштових відправлень;».

3. У розділі ІІ:

1) пункт 2 викласти в такій редакції:
«2. Для визначення нормативної (розрахункової) мережі об’єктів поштового 

зв’язку в населених пунктах, які до дня набрання чинності Законом України 
від 28 липня 2023 року № 3285-IX «Про порядок вирішення окремих питань 
адміністративно-територіального устрою України» були віднесені до категорії 
селищ міського типу, використовується норматив чисельності населення, що 
обслуговується одним відділенням поштового зв’язку, установлений для малих 
груп поселень (додаток 1).»;

2) у пункті 3 знаки та слова «(селищах міського типу)» виключити;

4. У пункті 2 розділу ІІІ слово «поселеннях» замінити словами «населених 
пунктах».

5. У розділі IV:
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1) у пункті 1 слова «листів і поштових карток» замінити словами «поштових 
відправлень»;

2) у пункті 3 слова «поселеннях» замінити словами «населених пунктах».

6. У тексті цих Нормативів слово «національний» у всіх відмінках замінити 
словом «призначений» у відповідному відмінку.

7. У відмітках до додатків 1 та 2 до цих Нормативів слова «і сільській 
місцевості», «національного» замінити словами «, селищах і селах», 
«призначеного» відповідно. 

Начальник Управління цифрового
розвитку та поштового зв’язку                                           Ірина ГУДИМА
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ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА
до проєкту наказу Міністерства розвитку громад та територій України 
«Про внесення змін до наказу Міністерства інфраструктури України 

від 28 листопада 2013 року № 959»

1. Мета
Метою прийняття проєкту наказу Міністерства розвитку громад та 

територій України «Про внесення змін до наказу Міністерства інфраструктури 
України від 28 листопада 2013 року № 959» (далі – проєкт наказу) 
є врегулювання питання щодо приведення нормативно-правових актів 
Мінрозвитку у відповідність до вимог частини першої статті 17 Закону України 
«Про поштовий зв’язок», Закону України «Про порядок вирішення окремих 
питань адміністративно-територіального устрою України» та пункту 5 Правил 
надання послуг поштового зв’язку, затверджених постановою Кабінету 
Міністрів України від 05.03.2009 року № 270 (в редакції постанови Кабінету 
Міністрів України від 10.10.2023 № 1071) (далі – Правила).

2. Обґрунтування необхідності прийняття акта
25.05.2023 введено в дію Закон України від 03.11.2022 № 2722-IX «Про 

поштовий зв’язок» (далі – Закон № 2722-IX), відповідно до частини першої 
статті 17 якого встановлено, що призначений оператор поштового зв’язку 
визначається з урахуванням забезпечення надання всім користувачам на всій 
території України вільного доступу до поштових мереж згідно з нормативами 
розвитку та розміщення у містах, селищах і селах мережі об’єктів поштового 
зв’язку призначеного оператора поштового зв’язку, які затверджуються 
центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує 
державну політику у сфері надання послуг поштового зв’язку.

Разом з цим, пунктом 5 Правил № 270 встановлено, що призначений 
оператор поштового зв’язку має виключне право на розміщення та 
використання поштових скриньок на всій території України відповідно до 
нормативів, встановлених Мінрозвитку, та у порядку, що встановлюється 
призначеним оператором поштового зв’язку та розміщується на офіційному 
сайті призначеного оператора поштового зв’язку.

Згідно з пунктом 1 Положення про Міністерство розвитку громад та 
територій України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України 
від 30.06.2015 № 460 (в редакції постанови Кабінету Міністрів України від 
17.12.2022 № 1400), Мінрозвитку є головним органом у системі центральних 
органів виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну 
політику, зокрема, у сфері надання послуг поштового зв’язку.

Слід зазначити, що відповідно до наказу Міністерства розвитку громад, 
територій та інфраструктури України від 22.05.2023 № 430 «Про визначення 
призначеного оператора послуг поштового зв’язку», зареєстрованого в 
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Міністерстві юстиції України 29.06.2023 за № 1101/40157, тимчасово, на період 
дії воєнного стану та протягом 2 років з дня його припинення або скасування, 
визначити акціонерне товариство «Укрпошта» призначеним оператором послуг 
поштового зв’язку.

Також зазначаємо, що 26.01.2024 набрав чинності Закон України                       
від 28.07.2023 № 3285-IX «Про порядок вирішення окремих питань 
адміністративно-територіального устрою України» (далі – Закон № 3285-IX), 
яким визначено порядок утворення, ліквідації, встановлення і зміни меж 
адміністративно-територіальних одиниць, їх найменування та перейменування, 
вирішення інших питань адміністративно-територіального устрою України. 
Зокрема встановлено, що населені пункти, які до дня набрання чинності 
Законом № 3285-IX були віднесені до категорії «селищ міського типу», з дня 
набрання чинності цим Законом відносяться до категорії «селищ».

З огляду на зазначене та з метою приведення нормативно-правових актів 
Мінрозвитку до зазначених вимог Закону № 2722-IX, Закону № 3285-IX та 
Правил, виникла необхідність внесення змін до наказу Міністерства 
інфраструктури України від 28.11.2013 № 959 «Про затвердження Нормативів 
розвитку та розміщення у містах і сільській місцевості мережі об’єктів 
поштового зв’язку та поштових скриньок національного оператора поштового 
зв’язку», зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 28.01.2014 за 
№ 174/24951 (далі – наказ № 959). 

3. Основні положення акта
Проєктом наказу пропонується внести зміни до наказу № 959 в частині 

приведення категорій населених пунктів у відповідність до вимог Закону 
№ 3285-IX, а також з метою узгодження положень наказу № 959  із  Законом 
№ 2722-IX та Правилами.

4. Правові аспекти
У цій сфері суспільних відносин діють:
Закон України «Про поштовий зв’язок»;
Закону України «Про порядок вирішення окремих питань адміністративно-

територіального устрою України»;
Правила надання послуг поштового зв’язку, затверджені постановою 

Кабінету Міністрів України від 05.03.2009 № 270 (в редакції постанови Кабінету 
Міністрів України від 10.10.2023 № 1071);

Положення про Міністерство розвитку громад та територій України, 
затверджене постановою Кабінету Міністрів України від 30.06.2015 № 460 (в 
редакції постанови Кабінету Міністрів України від 17.12.2022 № 1400);

наказ Міністерства інфраструктури України від 28.11.2013 № 959 «Про 
затвердження Нормативів розвитку та розміщення у містах і сільській 
місцевості мережі об’єктів поштового зв’язку та поштових скриньок 
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національного оператора поштового зв’язку», зареєстрований в Міністерстві 
юстиції України 28.01.2014 за № 174/24951.

5. Фінансово-економічне обґрунтування
Реалізація наказу не потребуватиме фінансування з державного та 

місцевих бюджетів.

6. Позиція заінтересованих сторін
Проєкт наказу не стосується питань функціонування місцевого 

самоврядування, прав та інтересів територіальних громад, місцевого та 
регіонального розвитку, соціально-трудової сфери, прав осіб з інвалідністю, 
функціонування і застосування української мови як державної, а також сфери 
наукової та науково-технічної діяльності.

7. Оцінка відповідності
У проєкті наказу відсутні положення що:
стосуються зобов’язань України у сфері європейської інтеграції;
стосуються прав та свобод, гарантованих Конвенцією про захист прав 

людини і основоположних свобод;
впливають на забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків;
містять ризики вчинення корупційних правопорушень та правопорушень, 

пов’язаних з корупцією;
створюють підстави для дискримінації.
Проєкт наказу не потребує проведення громадської антикорупційної, 

громадської антидискримінаційної та громадської гендерно-правової 
експертизи.

Проєкт наказу не потребує проведення цифрової експертизи та отримання 
висновку Мінцифри про проведення цифрової експертизи, оскільки не 
стосується питань інформатизації, електронного урядування, формування і 
використання національних електронних інформаційних ресурсів, розвитку 
інформаційного суспільства, електронної демократії, надання адміністративних 
послуг або цифрового розвитку.

8. Прогноз результатів
Реалізація наказу дозволить врегулювати питання щодо приведення 

нормативно-правових актів Мінрозвитку у відповідність до вимог частини 
першої статті 17 Закону № 2722-IX, Закону № 3285-IX та пункту 5 Правил. 
Інформація про вплив реалізації акта на інтереси заінтересованих сторін 
додається.

Реалізація наказу не матиме впливу на ринкове середовище, забезпечення 
захисту прав та інтересів суб’єктів господарювання, громадян і держави; 
розвиток регіонів, підвищення чи зниження спроможності територіальних 
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громад, ринок праці, рівень зайнятості населення, громадське здоров’я, 
покращення чи погіршення стану здоров’я населення або його окремих груп, 
екологію та навколишнє природне середовище.

Віце-прем’єр-міністр з відновлення 
України – Міністр розвитку громад 
та територій України                       Олексій КУЛЕБА

____ ___________ 2025 р.
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              Додаток 
до пояснювальної записки
             (пункт 8)

Інформація про вплив реалізації акта на інтереси заінтересованих сторін 

Заінтересована 
сторона

Вплив                  
реалізації акта              

на заінтересовану 
сторону

Пояснення очікуваного впливу

Держава Позитивний Система державного регулювання 
сфери надання послуг поштового 
зв’язку має узгоджений характер та 
не містить невідповідностей між 
нормативно-правовими актами

Суб’єкти 
господарювання        
(АТ «Укрпошта»)

Позитивний Суб’єкти господарювання діють у 
визначеному державою правовому 
полі, яке не містить колізій та 
неузгодженостей між нормативно-
правовими актами

______________
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ПОРІВНЯЛЬНА ТАБЛИЦЯ
до проєкту наказу Міністерства розвитку громад та територій України 

«Про внесення змін до наказу Міністерства інфраструктури України від 28 листопада 2013 року № 959»

Зміст положення акта законодавства Зміст відповідного положення проєкту акта

Наказ Міністерства інфраструктури України від 28 листопада 2013 року № 959 «Про затвердження  Нормативів розвитку та 
розміщення у містах і сільській місцевості мережі об’єктів поштового зв’язку та поштових скриньок національного оператора 

поштового зв’язку», зареєстрований в Міністерстві юстиції України 28 січня 2014 року за № 174/24951
Про затвердження Нормативів розвитку та розміщення у містах і 

сільській місцевості мережі об’єктів поштового зв’язку та 
поштових скриньок національного оператора поштового зв’язку

Про затвердження Нормативів розвитку та розміщення у містах, 
селищах і селах мережі об’єктів поштового зв’язку та поштових 
скриньок призначеного оператора поштового зв’язку

Згідно зі статтею 15 Закону України «Про поштовий зв’язок», 
пунктом 5 Правил надання послуг поштового зв’язку, затверджених 
постановою Кабінету Міністрів України від 05 березня 2009 року № 
270, актами Всесвітнього поштового союзу, згода на обов’язковість 
яких надана Верховною Радою України, та з метою забезпечення 
надання користувачам послуг поштового зв’язку, що відповідають 
встановленим нормативам якості, 

НАКАЗУЮ:

1. Затвердити Нормативи розвитку та розміщення у містах і 
сільській місцевості мережі об’єктів поштового зв’язку та 
поштових скриньок національного оператора поштового зв’язку, що 
додаються.

…

Згідно зі статтею 17 Закону України «Про поштовий зв’язок», 
пунктом 5 Правил надання послуг поштового зв’язку, затверджених 
постановою Кабінету Міністрів України від 05 березня 2009 року № 
270, актами Всесвітнього поштового союзу, згода на обов’язковість 
яких надана Верховною Радою України, та з метою забезпечення 
надання користувачам послуг поштового зв’язку, що відповідають 
встановленим нормативам якості, 

НАКАЗУЮ:

1. Затвердити Нормативи розвитку та розміщення у містах, 
селищах і селах мережі об’єктів поштового зв’язку та поштових 
скриньок призначеного оператора поштового зв’язку, що 
додаються.

…
НОРМАТИВИ

розвитку та розміщення у містах і сільській місцевості мережі 
об’єктів поштового зв’язку та поштових скриньок національного 

НОРМАТИВИ 
розвитку та розміщення у містах, селищах і селах мережі об’єктів 
поштового зв’язку та поштових скриньок призначеного оператора 
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оператора поштового зв’язку

І. Загальні положення

1. Ці Нормативи розроблено відповідно до Закону України «Про 
поштовий зв’язок», актів Всесвітнього поштового союзу, Правил 
надання послуг поштового зв’язку, затверджених постановою 
Кабінету Міністрів України від 05 березня 2009 року № 270, та 
інших нормативно-правових актів, що регулюють діяльність у сфері 
надання послуг поштового зв’язку.

2. Дія цих Нормативів поширюється на національного оператора 
поштового зв’язку, який згідно зі статтею 15 
Закону України «Про поштовий зв’язок» забезпечує надання на всій 
території України універсальних послуг поштового зв’язку.

3. У цих Нормативах терміни вживаються у таких значеннях:
базова мережа об’єктів поштового зв’язку - визначена 

національним оператором поштового зв’язку кількість відділень 
поштового зв’язку, що забезпечує доступ до універсальних послуг 
поштового зв’язку на всій території України за встановленими 
показниками якості;

…
поштова скринька - скринька із засобами для запобігання 

несанкціонованому доступу, яка встановлюється у відведених 
місцях і призначена для збирання від відправників простих листів і 
поштових карток;

…
4. Для забезпечення доступу до послуг поштового зв’язку 

національний оператор поштового зв’язку створює базову мережу 
відділень поштового зв’язку та розміщує поштові скриньки 
відповідно до цих Нормативів.

поштового зв’язку

І. Загальні положення

1. Ці Нормативи розроблено відповідно до Закону України «Про 
поштовий зв’язок», актів Всесвітнього поштового союзу, Правил 
надання послуг поштового зв’язку, затверджених постановою 
Кабінету Міністрів України від 05 березня 2009 року № 270, та 
інших нормативно-правових актів, що регулюють діяльність у сфері 
надання послуг поштового зв’язку.

2. Дія цих Нормативів поширюється на призначеного оператора 
поштового зв’язку, який згідно зі статтею 16 Закону України «Про 
поштовий зв’язок» забезпечує надання на всій території України 
універсальних послуг поштового зв’язку.

3. У цих Нормативах терміни вживаються у таких значеннях:
базова мережа об’єктів поштового зв’язку - визначена 

призначеним оператором поштового зв’язку кількість відділень 
поштового зв’язку, що забезпечує доступ до універсальних послуг 
поштового зв’язку на всій території України за встановленими 
показниками якості;

…
поштова скринька - скринька із засобами для запобігання 

несанкціонованому доступу, встановлена у відведеному місці і 
призначена для збирання від відправників простих поштових 
відправлень;

…
4. Для забезпечення доступу до послуг поштового зв’язку 

призначений оператор поштового зв’язку створює базову мережу 
відділень поштового зв’язку та розміщує поштові скриньки 
відповідно до цих Нормативів.

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/270-2009-%D0%BF#n11
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/270-2009-%D0%BF#n11
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/270-2009-%D0%BF#n11
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/270-2009-%D0%BF#n11
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5. Національний оператор поштового зв’язку здійснює 
організаційні заходи щодо відкриття та закриття відділень 
поштового зв’язку. Закриття відділень поштового зв’язку 
здійснюється за умови забезпечення надання населенню послуг 
поштового зв’язку встановленого рівня якості відповідно до вимог 
законодавства про поштовий зв’язок, інших нормативно-правових 
актів та встановлених нормативів.

6. Базова мережа об’єктів поштового зв’язку включає в себе усі 
типи відділень поштового зв’язку.

7. Тип кожного відділення поштового зв’язку визначається 
національним оператором поштового зв’язку.

8. Базова мережа об’єктів поштового зв’язку може відрізнятися 
від нормативної (розрахункової): збільшуватися - з урахуванням 
попиту на послуги поштового зв’язку та економічної доцільності 
функціонування відділення поштового зв’язку та зменшуватися - за 
умови забезпечення доступу до послуг поштового зв’язку 
користувачів за рахунок створення місць надання послуг поштового 
зв’язку (точок присутності).

9. Базова мережа об’єктів поштового зв’язку встановлюється 
національним оператором поштового зв’язку щороку.

5. Призначений оператор поштового зв’язку здійснює 
організаційні заходи щодо відкриття та закриття відділень 
поштового зв’язку. Закриття відділень поштового зв’язку 
здійснюється за умови забезпечення надання населенню послуг 
поштового зв’язку встановленого рівня якості відповідно до вимог 
законодавства про поштовий зв’язок, інших нормативно-правових 
актів та встановлених нормативів.

6. Базова мережа об’єктів поштового зв’язку включає в себе усі 
типи відділень поштового зв’язку.

7. Тип кожного відділення поштового зв’язку визначається 
призначеним оператором поштового зв’язку.

8. Базова мережа об’єктів поштового зв’язку може відрізнятися 
від нормативної (розрахункової): збільшуватися - з урахуванням 
попиту на послуги поштового зв’язку та економічної доцільності 
функціонування відділення поштового зв’язку та зменшуватися - за 
умови забезпечення доступу до послуг поштового зв’язку 
користувачів за рахунок створення місць надання послуг поштового 
зв’язку (точок присутності).

9. Базова мережа об’єктів поштового зв’язку встановлюється 
призначеним оператором поштового зв’язку щороку.

ІІ. Нормативи мережі об’єктів поштового зв’язку в містах

1. Нормативна (розрахункова) мережа об’єктів поштового зв’язку 
в місті визначається шляхом поділу показників чисельності 
населення міста на установлений норматив чисельності населення, 
що обслуговується одним відділенням поштового зв’язку, залежно 
від групи поселення згідно з додатком 1 до цих Нормативів.

ІІ. Нормативи мережі об’єктів поштового зв’язку в містах

1. Нормативна (розрахункова) мережа об’єктів поштового зв’язку 
в місті визначається шляхом поділу показників чисельності 
населення міста на установлений норматив чисельності населення, 
що обслуговується одним відділенням поштового зв’язку, залежно 
від групи поселення згідно з додатком 1 до цих Нормативів.
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2. Для визначення нормативної (розрахункової) мережі 
об’єктів поштового зв’язку в селищі міського типу 
використовується норматив чисельності населення, що 
обслуговується одним відділенням поштового зв’язку, 
установлений для малих груп поселень (додаток 1).

3. У містах (селищах міського типу) з чисельністю населення 
меншою за мінімальний норматив чисельності населення, що 
обслуговується одним відділенням поштового зв’язку, відкривається 
не менше одного відділення поштового зв’язку.

4. Відділення поштового зв’язку розміщуються на всій території 
міста в найбільш доступних і багатолюдних місцях.

2. Для визначення нормативної (розрахункової) мережі 
об’єктів поштового зв’язку в населених пунктах, які до дня 
набрання чинності Законом України від 28 липня 2023 року № 
3285-IX «Про порядок вирішення окремих питань 
адміністративно-територіального устрою України» були 
віднесені до категорії селищ міського типу, використовується 
норматив чисельності населення, що обслуговується одним 
відділенням поштового зв’язку, установлений для малих груп 
поселень (додаток 1).

3. У містах з чисельністю населення меншою за мінімальний 
норматив чисельності населення, що обслуговується одним 
відділенням поштового зв’язку, відкривається не менше одного 
відділення поштового зв’язку.

4. Відділення поштового зв’язку розміщуються на всій території 
міста в найбільш доступних і багатолюдних місцях.

ІІІ. Нормативи мережі об’єктів поштового зв’язку в сільській 
місцевості

…
2. Стаціонарні відділення поштового зв’язку відкриваються в 

сільських поселеннях адміністративно-територіальної одиниці 
(району), які мають найбільш зручне сполучення з іншими 
населеними пунктами зони обслуговування.

ІІІ. Нормативи мережі об’єктів поштового зв’язку в сільській 
місцевості

…
2. Стаціонарні відділення поштового зв’язку відкриваються в 

сільських населених пунктах адміністративно-територіальної 
одиниці (району), які мають найбільш зручне сполучення з іншими 
населеними пунктами зони обслуговування.

IV. Нормативи розміщення мережі поштових скриньок

1. Поштові скриньки, призначені для збирання від відправників 
простих листів і поштових карток та подальшого їх пересилання за 
призначенням, розміщуються національним оператором поштового 
зв’язку в зручних місцях: біля входу до об’єктів поштового зв’язку, 
на стоянках пересувних відділень поштового зв’язку, а також за 

IV. Нормативи розміщення мережі поштових скриньок

1. Поштові скриньки, призначені для збирання від відправників 
простих поштових відправлень та подальшого їх пересилання за 
призначенням, розміщуються призначеним оператором поштового 
зв’язку в зручних місцях: біля входу до об’єктів поштового зв’язку, 
на стоянках пересувних відділень поштового зв’язку, а також за 
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погодженням з місцевим органом виконавчої влади (органом 
місцевого самоврядування) чи власником будівлі та/або земельної 
ділянки - на залізничних станціях, в аеропортах, морських і річкових 
портах, на пристанях, автовокзалах, автостанціях, території 
житлових масивів та в інших доступних для користувачів місцях.

…
3. У сільських поселеннях з чисельністю населення понад 500 

чоловік розміщується не менше однієї поштової скриньки.

погодженням з місцевим органом виконавчої влади (органом 
місцевого самоврядування) чи власником будівлі та/або земельної 
ділянки - на залізничних станціях, в аеропортах, морських і річкових 
портах, на пристанях, автовокзалах, автостанціях, території 
житлових масивів та в інших доступних для користувачів місцях.

…
3. У сільських населених пунктах з чисельністю населення понад 

500 чоловік розміщується не менше однієї поштової скриньки.

Додаток 1
до Нормативів розвитку та розміщення
у містах і сільській місцевості мережі
об’єктів поштового зв’язку та поштових
скриньок національного оператора
поштового зв’язку
(пункт 1 розділу ІІ)

…

Додаток 1
до Нормативів розвитку та розміщення 
у містах, селищах і селах мережі 
об’єктів поштового зв’язку та поштових 
скриньок призначеного оператора поштового 
зв’язку
(пункт 1 розділу ІІ)

…
Додаток 2
до Нормативів розвитку та розміщення
у містах і сільській місцевості мережі
об’єктів поштового зв’язку та поштових
скриньок національного оператора
поштового зв’язку
(пункт 1 розділу ІIІ)

…

Додаток 2
до Нормативів розвитку та розміщення 
у містах, селищах і селах мережі 
об’єктів поштового зв’язку та поштових 
скриньок призначеного оператора поштового 
зв’язку
(пункт 1 розділу ІIІ)

…

Віце-прем’єр-міністр з відновлення 
України – Міністр розвитку громад 
та територійУкраїни                          Олексій КУЛЕБА

____ ___________ 2025 р.
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АНАЛІЗ РЕГУЛЯТОРНОГО ВПЛИВУ
до проєкту наказу Міністерства розвитку громад та територій України 
«Про внесення змін до наказу Міністерства інфраструктури України 

від 28 листопада 2013 року № 959»

І. Визначення проблеми

Метою прийняття проєкту наказу Міністерства розвитку громад та територій 
України «Про внесення змін до наказу Міністерства інфраструктури України 
від 28 листопада 2013 року № 959» (далі – проєкт наказу) є врегулювання питання 
щодо приведення нормативно-правових актів Мінрозвитку у відповідність до вимог 
частини першої статті 17 Закону України «Про поштовий зв’язок», Закону України 
«Про порядок вирішення окремих питань адміністративно-територіального устрою 
України» та пункту 5 Правил надання послуг поштового зв’язку, затверджених 
постановою Кабінету Міністрів України від 05.03.2009 року № 270 (в редакції 
постанови Кабінету Міністрів України від 10.10.2023 № 1071) (далі – Правила).

25.05.2023 введено в дію Закон України від 03.11.2022 № 2722-IX «Про 
поштовий зв’язок» (далі – Закон № 2722-IX), відповідно до частини першої статті 17 
якого встановлено, що призначений оператор поштового зв’язку визначається з 
урахуванням забезпечення надання всім користувачам на всій території України 
вільного доступу до поштових мереж згідно з нормативами розвитку та розміщення у 
містах, селищах і селах мережі об’єктів поштового зв’язку призначеного оператора 
поштового зв’язку, які затверджуються центральним органом виконавчої влади, що 
забезпечує формування та реалізує державну політику у сфері надання послуг 
поштового зв’язку.

Разом з цим, пунктом 5 Правил № 270 встановлено, що призначений оператор 
поштового зв’язку має виключне право на розміщення та використання поштових 
скриньок на всій території України відповідно до нормативів, встановлених 
Мінрозвитку, та у порядку, що встановлюється призначеним оператором поштового 
зв’язку та розміщується на офіційному сайті призначеного оператора поштового 
зв’язку.

Згідно з пунктом 1 Положення про Міністерство розвитку громад та територій 
України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 30.06.2015 № 460 
(в редакції постанови Кабінету Міністрів України від 17.12.2022 № 1400), 
Мінрозвитку є головним органом у системі центральних органів виконавчої влади, що 
забезпечує формування та реалізує державну політику, зокрема, у сфері надання 
послуг поштового зв’язку.

Слід зазначити, що відповідно до наказу Міністерства розвитку громад, 
територій та інфраструктури України від 22.05.2023 № 430 «Про визначення 
призначеного оператора послуг поштового зв’язку», зареєстрованого в Міністерстві 
юстиції України 29.06.2023 за № 1101/40157, тимчасово, на період дії воєнного стану 
та протягом 2 років з дня його припинення або скасування, визначити акціонерне 
товариство «Укрпошта» призначеним оператором послуг поштового зв’язку.

Також зазначаємо, що 26.01.2024 набрав чинності Закон України від 28.07.2023 
№ 3285-IX «Про порядок вирішення окремих питань адміністративно-
територіального устрою України» (далі – Закон № 3285-IX), яким визначено порядок 
утворення, ліквідації, встановлення і зміни меж адміністративно-територіальних 
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одиниць, їх найменування та перейменування, вирішення інших питань 
адміністративно-територіального устрою України. Зокрема встановлено, що населені 
пункти, які до дня набрання чинності Законом № 3285-IX були віднесені до категорії 
«селищ міського типу», з дня набрання чинності цим Законом відносяться до 
категорії «селищ».

З огляду на зазначене та з метою приведення нормативно-правових актів 
Мінрозвитку до зазначених вимог Закону № 2722-IX, Закону № 3285-IX та Правил, 
виникла необхідність внесення змін до наказу Міністерства інфраструктури України 
від 28.11.2013 № 959 «Про затвердження Нормативів розвитку та розміщення у містах 
і сільській місцевості мережі об’єктів поштового зв’язку та поштових скриньок 
національного оператора поштового зв’язку», зареєстрованого в Міністерстві юстиції 
України 28.01.2014 за № 174/24951 (далі – наказ № 959). 

Враховуючи викладене, розроблення проєкту наказу обумовлено необхідністю 
врегулювання питання щодо приведення нормативно-правових актів Мінрозвитку у 
відповідність до вимог частини першої статті 17 Закону № 2722-IX, Закону № 3285-IX 
та пункту 5 Правил. 

Проблеми, які пропонуються врегулювати в результаті прийняття регуляторного 
акта, не можуть бути розв’язані за допомогою ринкових механізмів, оскільки 
потребують нормативно-правового врегулювання.

Крім того, проблеми не можуть бути розв’язані за допомогою діючих 
регуляторних актів, оскільки необхідно врегулювати питання щодо приведення 
нормативно-правових актів Мінінфраструктури у відповідність до вимог частини 
першої статті 17 Закону № 2722-IX, Закону № 3285-IX та пункту 5 Правил.

    Основні групи (підгрупи), на які проблема справляє вплив:
Групи (підгрупи) Так Ні

Громадяни - +
Держава + -
Суб’єкти господарювання, + -
у тому числі суб’єкти малого підприємництва - +

ІІ. Цілі державного регулювання

Цілями державного регулювання є врегулювання питання щодо приведення 
нормативно-правових актів Мінрозвитку у відповідність до вимог частини першої 
статті 17 Закону № 2722-IX, Закону № 3285-IX та пункту 5 Правил.

ІІІ. Визначення та оцінка альтернативних способів досягнення цілей

1. Визначення альтернативних способів
Вид альтернативи Опис альтернативи 

Альтернатива 1
Прийняття 
регуляторного акта

Забезпечить врегулювання питання щодо приведення 
нормативно-правових актів Мінрозвитку у відповідність 
до вимог частини першої статті 17 Закону № 2722-IX, 
Закону № 3285-IX та пункту 5 Правил



3

ДОКУМЕНТ СЕД 

Підписувач Кулеба Олексій Володимирович
Сертифікат 6FA97849F1B2570D04000000A5C701008C030600 
Дійсний з 03.02.2025 12:47:00 по 03.02.2026 12:47:00

Міністерство розвитку громад 
та територій України

Н;H%B5Mi0F{fВО
3474/32/14-25 від 07.03.2025

Альтернатива 2
Збереження чинного 
регулювання без змін

Призведе до загострення проблем, які є на сьогодні у 
сфері поштового зв’язку, зокрема залишить 
неузгодженості між нормативно-правовими актами

2. Оцінка вибраних альтернативних способів досягнення цілей

Оцінка впливу на сферу інтересів держави

Вид альтернативи Вигоди Витрати

Альтернатива 1
Прийняття 
регуляторного акта

Система державного 
регулювання сфери надання 
послуг поштового зв’язку 
має узгоджений характер та 
не містить невідповідностей 
між нормативно-правовими 
актами

Бюджетні витрати на 
адміністрування 

регулювання для суб’єктів 
великого і середнього 

підприємництва 
(оприлюднення 

регуляторного акта на 
офіційному вебсайті 

Мінрозвитку) становлять 
112 грн.

Альтернатива 2
Збереження чинного 
регулювання без змін

Не передбачається Відсутні

Бюджетні витрати на адміністрування регулювання для суб’єктів великого і 
середнього підприємництва наведено у додатку 2 до цього аналізу регуляторного 
впливу.

Оцінка впливу на сферу інтересів громадян
Розрахунок (оцінка) не проводився, тому, що прийняття регуляторного акта не

вплине на сферу інтересів громадян.

Оцінка впливу на сферу інтересів суб’єктів господарювання

Показник Великі Середні Малі Мікро Разом
Кількість суб’єктів господарювання, 
що підпадають під дію регулювання, 
одиниць

1* - - -
1

АТ «Укрпошта»

Питома вага групи у загальній 
кількості, відсотків

100 % - - - 100 %

Примітка* Суб’єктом господарювання, що підпадає під дію регулювання є 
призначений оператор послуг поштового зв’язку – АТ «Укрпошта».

Вид альтернативи Вигоди Витрати
Альтернатива 1
Прийняття 
регуляторного акта

Суб’єкти господарювання 
діють у визначеному 
державою правовому полі, яке 

Сума витрат суб’єктів 
господарювання, пов’язаних 
з ознайомленням з новими 
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не містить колізій та 
неузгодженостей між 
нормативно-правовими актами

регуляторними нормами  
становить: 96,00 грн.

Альтернатива 2
Збереження чинного 
регулювання без 
змін

Відсутні Додаткові витрати не 
виникають

    
Сумарні витрати за   альтернативами

    
Сума витрат, гривень

 Альтернатива 1
Прийняття регуляторного акта 96,00

 Альтернатива 2
Збереження чинного регулювання без змін

Відсутні 
Витрати не змінюються

Витрати на одного суб’єкта господарювання великого і середнього 
підприємництва, які виникають внаслідок дії регуляторного акта наведено у додатку 1 
до цього аналізу регуляторного впливу. 

IV. Вибір найбільш оптимального альтернативного способу досягнення 
цілей

Вартість балів визначається за чотирибальною системою оцінки ступеня 
досягнення визначених цілей, де:

4 - цілі прийняття регуляторного акта, які можуть бути досягнуті повною мірою 
(проблема більше існувати не буде);

3 - цілі прийняття регуляторного акта, які можуть бути досягнуті майже  повною 
мірою (усі важливі аспекти проблеми існувати не будуть);

2 - цілі прийняття регуляторного акта, які можуть бути досягнуті частково 
(проблема значно зменшиться, деякі важливі та критичні аспекти проблеми 
залишаться невирішеними);

1 - цілі прийняття регуляторного акта, які не можуть бути досягнуті (проблема 
продовжує існувати).

Рейтинг 
результативності 

(досягнення цілей під 
час вирішення 

проблем)

Бал 
результативності 

(за чотирибальною 
системою оцінки)

Коментарі щодо присвоєння 
відповідного бала

Альтернатива 1
Прийняття 
регуляторного акта

4 Прийняття регуляторного акта 
дасть змогу привести нормативно-
правові акти Мінрозвитку у 
відповідність до вимог частини 
першої статті 17 Закону № 2722-IX, 
Закону № 3285-IX та пункту 5 Правил 

Цілі державного регулювання 
будуть досягнуті повністю
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Альтернатива 2
Збереження чинного 
регулювання без змін

1 У разі збереження чинного 
регулювання не досягаються 
поставлені цілі державного 
регулювання

Рейтинг
результативності Вигоди (підсумок) Витрати

(підсумок)

Обґрунтування 
відповідного 

місця 
альтернативи у 

рейтингу
Альтернатива 1
Прийняття 
регуляторного 
акта

Врегулювання 
питання щодо 
приведення 
нормативно-правових 
актів Мінрозвитку у 
відповідність до 
вимог законодавства, 
яке сприятиме 
ефективному 
функціонуванню 
системи державного 
регулювання сфери 
надання послуг 
поштового зв’язку та 
усуненню 
неузгодженості між 
відповідними 
нормативно-
правовими актами.

Витрати суб’єктів 
господарювання, 

пов’язані з 
ознайомленням з 

новими 
регуляторними 

нормами  
становлять:
96,00 грн,

бюджетні витрати 
на адміністрування 
регулювання для 

суб’єктів великого і
середнього 

підприємництва 
(оприлюднення 

регуляторного акта 
на офіційному 

вебсайті
Мінрозвитку) 

становлять: 112 грн.

Цей 
альтернативний 
спосіб є єдиним 
оптимальним 
способом 
досягнення цілей, 
оскільки дасть 
змогу нормативно 
врегулювати 
питання щодо 
приведення 
нормативно-
правових актів 
Мінрозвитку у 
відповідність до 
вимог 
законодавства

Альтернатива 2
Збереження 
чинного 
регулювання без 
змін

Не передбачається Відсутні Цей 
альтернативний 
спосіб досягнення 
цілей не може 
бути 
застосований, 
оскільки не дає 
змоги досягти 
цілей державного 
регулювання

Рейтинг
Аргументи щодо переваги обраної 
альтернативи/причини відмови від 

альтернативи

Оцінка ризику 
зовнішніх чинників на 
дію запропонованого 
регуляторного акта
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Альтернатива 1
Прийняття 
регуляторного 
акта

Прийняття регуляторного акта є 
єдиним оптимальним способом 
досягнення поставлених цілей 
державного регулювання, що дасть 
змогу нормативно врегулювати 
питання щодо приведення 
нормативно-правових актів 
Мінрозвитку (шляхом внесення змін 
до наказ № 959) у відповідність до 
вимог чинного законодавства

Невиконання вимог 
частини першої статті 
17 Закону № 2722-IX, 
Закону № 3285-IX та 
пункту 5 Правил

Альтернатива 2
Збереження 
чинного 
регулювання без 
змін

Цей альтернативний спосіб 
досягнення цілей не може бути 
застосований, оскільки не дає змоги 
досягти поставлених цілей 
державного регулювання

Відсутні

V. Механізми та заходи, які забезпечать розв’язання визначеної проблеми 

Механізмом, який забезпечить розв’язання визначеної проблеми з боку держави, 
є прийняття запропонованого проєкту наказу.

Заходами, які забезпечать розв’язання визначеної проблеми з боку держави, є 
забезпечення інформування громадян та суб’єктів господарювання про вимоги 
регуляторного акта шляхом оприлюднення його на офіційному вебсайті Міністерства 
розвитку громад та територій України. 

Досягнення цілей не передбачає додаткових організаційних заходів.
Можлива шкода у разі очікуваних наслідків дії акта не прогнозується.

VI. Оцінка виконання вимог регуляторного акта залежно від ресурсів, 
якими розпоряджаються органи виконавчої влади чи органи місцевого 
самоврядування, фізичні чи юридичні особи, які повинні проваджувати або 
виконувати ці вимоги

Державне регулювання не передбачає утворення нового державного органу (або 
нового структурного підрозділу діючого органу).

Реалізація акта не потребуватиме додаткових витрат та ресурсів на 
адміністрування регулювання органами виконавчої влади чи органами місцевого 
самоврядування. Бюджетні витрати на адміністрування регулювання для суб’єктів 
великого і середнього підприємництва знаходяться у рамках бюджету 
Мінінфраструктури, розрахунок наведено у додатку 2 до цього аналізу регуляторного 
впливу.

Розрахунок витрат на одного суб’єкта господарювання великого і середнього 
підприємництва, які виникають внаслідок дії регуляторного акта, наведено у 
додатку 1 до цього аналізу регуляторного впливу.

Можлива шкода у разі очікувальних наслідків дії акту не прогнозується.
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Тест малого підприємництва не проводився, оскільки регуляторний акт не 
стосується суб’єктів малого підприємництва (малих та мікропідприємств).

VIІ. Обґрунтування запропонованого строку дії регуляторного акта

Строк дії регуляторного акта не обмежується у часі, оскільки необхідність 
виконання його положень є постійною. Зміна строку дії регуляторного акта можлива 
лише у випадку змін до законодавчих актів, які регулюють вказані питання.

Регуляторний акт набирає чинності з дня його офіційного опублікування.

VIІІ. Визначення показників результативності дії регуляторного акта

1. Визначення прогнозних показників результативності дії регуляторного акта (у 
кількісному виразі) вважаємо недоцільним, оскільки дії суб’єкта господарювання 
пов’язані з виконанням вимог цього акта здійснюватимуться одноразово, шляхом 
ознайомленням з новими регуляторними нормами, а також, враховуючи, що: 

надходження до державного бюджету після уведення регуляторного акта в дію 
не зміняться (уведення регуляторного акта в дію не передбачає додаткових доходних 
надходжень для АТ «Укрпошта»); 

кількість суб’єктів господарювання на яких впливатиме уведення регуляторного 
акта в дію не зміниться.

2. Рівень поінформованості суб’єктів господарювання та фізичних осіб з 
основних положень наказу високий. Проєкт наказу та відповідний аналіз 
регуляторного впливу оприлюднено на офіційному вебсайті Міністерства розвитку 
громад та територій України у розділі «Регуляторна діяльність» з метою отримання 
зауважень та пропозицій до нього.

3. Кількість скарг/звернень споживачів послуг поштового зв’язку, пов’язаних із 
дією регуляторного акта.

4. Кількість суб’єктів господарювання та/або фізичних осіб, на які 
поширюватимуться норми регуляторного акта (призначений оператор послуг 
поштового зв’язку АТ «Укрпошта», та всі фізичні особи, що користуються даними 
послугами).

ІХ. Визначення заходів, за допомогою яких здійснюватиметься відстеження 
результативності дії регуляторного акта

Стосовно регуляторного акта буде здійснюватися базове, повторне та періодичне 
відстеження його результативності.

Відстеження результативності дії регуляторного акта буде здійснювати 
Міністерство розвитку громад та територій України статистичним методом 
проведення відстеження результативності шляхом аналізу статистичних даних за 
показниками результативності, зазначеними у розділі VIII цього аналізу 
регуляторного впливу.
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Базове відстеження результативності дії регуляторного акта буде здійснено 
відповідно до законодавства України протягом року після набрання чинності цим 
регуляторним актом шляхом аналізу статистичних даних. 

Повторне відстеження здійснюватиметься через рік з дня набрання  чинності 
цим регуляторним актом шляхом аналізу статистичних даних  порівняно з 
показниками базового відстеження, але не пізніше двох років з дня набрання чинності 
цим актом. 

Періодичні відстеження результативності дії регуляторного акта 
здійснюватимуться раз на кожні три роки, починаючи з дня закінчення заходів  
повторного відстеження шляхом аналізу статистичних даних.

Віце-прем’єр-міністр 
з відновлення України – Міністр 
розвитку громад та територій  України                          Олексій КУЛЕБА

____ ___________ 2025 р.
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Додаток 1
До аналізу регуляторного 
впливу

Витрати
на одного суб’єкта господарювання великого і середнього підприємництва, які 

виникають внаслідок дії регуляторного акта 
 Порядковий 

номер Витрати За перший рік За п’ять 
років

1. Витрати на придбання основних фондів, 
обладнання та приладів, сервісне 
обслуговування, навчання/підвищення 
кваліфікації персоналу тощо, грн

- -

2. Податки та збори (зміна розміру 
податків/зборів, виникнення необхідності у 
сплаті податків/зборів), грн

- -

3. Витрати, пов’язані із веденням обліку, 
підготовкою та поданням звітності державним 
органам, грн

- -

4. Витрати, пов’язані з адмініструванням 
заходів державного нагляду (контролю) 
(перевірок, штрафних санкцій, виконання 
рішень, приписів тощо), грн

- -

5. Витрати на отримання адміністративних 
послуг (дозволів, ліцензій, сертифікатів, 
атестатів, погоджень, висновків, проведення 
незалежних/обов’язкових експертиз, 
сертифікації, атестації тощо) та інших послуг 
(проведення наукових, інших експертиз, 
страхування тощо), грн

- -

6. Витрати на оборотні активи (матеріали, 
канцелярські товари тощо), грн.

- -

7. Витрати, пов’язані із найманням 
додаткового персоналу, грн

- -

8. Процедура отримання первинної 
інформації про вимоги регулювання, грн

2,0 год. х 48,00 
грн = 96,00 грн*

96,00 
грн*
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9. РАЗОМ (сума рядків: 1 + 2 + 3 + 4 + 5 + 6 
+ 7 + 8), грн

- -

10. Кількість суб’єктів господарювання 
великого та середнього підприємництва, на 
яких буде поширено регулювання, од.

1 1

11. Сумарні витрати суб’єктів 
господарювання великого та середнього 
підприємництва, на виконання регулювання 
(вартість регулювання) (рядок 9 х рядок 10), 
грн

96,00       96,00

* Розрахунок витрат суб’єктів господарювання, пов’язаних з ознайомлення з 
новими регуляторними нормами, здійснено виходячи із розміру мінімальної 
заробітної плати, визначеної у погодинному розмірі, що з 1 січня 2025 року становить 
48,00 грн/год відповідно до Закону України «Про Державний бюджет України на 2025 
рік» та кількості часу, необхідного для ознайомлення – 2 людино-години. Таким 
чином, витрати одного суб’єкта господарювання, пов’язані з ознайомленням з новими 
регуляторними нормами, становлять: 1 (людина) × 2,0 (год.) × 48,00 (грн) = 96,00 грн. 
Витрати носять разовий характер.

Розрахунок відповідних витрат на одного суб’єкта господарювання

Вид витрат У перший 
рік

Періодичні

(за рік)

Витрати за

п’ять років

Витрати на придбання основних фондів, 
обладнання та приладів, сервісне 
обслуговування, навчання/підвищення 
кваліфікації персоналу тощо

- - -

  

Вид витрат

Витрати на сплату 
податків та зборів 

(змінених/нововведених)

(за рік)

Витрати за 
п’ять років

Податки та збори (зміна розміру 
податків/зборів, виникнення 
необхідності у сплаті податків/зборів)

- -
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Вид витрат

Витрати на 
ведення обліку, 
підготовку та 

подання звітності 
(за рік)

Витрати на 
оплату 

штрафних 
санкцій за рік

Разом 
за рік

Витрати за 
п’ять років

Витрати, пов’язані із 
веденням обліку, 
підготовкою та поданням 
звітності державним 
органам (витрати часу 
персоналу)

- - - -

Вид витрат Витрати на 
адміністрування 

заходів 
державного 

нагляду 
(контролю) (за 

рік)

Витрати на 
оплату 

штрафних 
санкцій та 
усунення 
виявлених 

порушень (за 
рік)

Разом за 
рік

Витрати за 
п’ять років

Витрати, 
пов’язані з 
адмініструванням 
заходів державного 
нагляду (контролю) 
(перевірок, штрафних 
санкцій, виконання 
рішень/приписів тощо)

- - - -

 

Вид витрат

Витрати на 
проходження 
відповідних 

процедур 
(витрати часу, 

витрати на 
експертизи 

Витрати 
безпосередньо 
на отримання 

дозволів, 
ліцензій, 

сертифікатів, 
страхових 

Разом за 
рік 

(стартовий)

Витрати за 
п’ять років
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тощо) полісів (за рік – 
стартовий)

Витрати на 
отримання 
адміністративних 
послуг (дозволів, 
ліцензій, сертифікатів, 
атестатів, погоджень, 
висновків, проведення 
незалежних/ 
обов’язкових 
експертиз, 
сертифікації, атестації 
тощо) та інших послуг 
(проведення наукових, 
інших експертиз, 
страхування тощо)

-
- - -

 

Вид витрат За рік 
(стартовий)

Періодичні (за 
наступний рік)

Витрати за 
п’ять років

Витрати на оборотні активи 
(матеріали, канцелярські товари 
тощо)

- - -

 Вид витрат Витрати на оплату праці 
додатково найманого 

персоналу (за рік)

Витрати за п’ять 
років

Витрати, пов’язані із 
наймом додаткового 
персоналу

- -

________________________
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Додаток 2
До аналізу регуляторного 
впливу

БЮДЖЕТНІ ВИТРАТИ
на адміністрування регулювання для суб’єктів великого і середнього

підприємництва

Державний орган, для якого здійснюється розрахунок адміністрування регулювання:
Міністерство розвитку громад та територій України

Процедура 
регулювання 
суб’єктів великого і 
середнього 
підприємництва 
(розрахунок на 
одного типового 
суб’єкта 
господарювання)

Планові 
витрати 
часу на 

процедур
у

Вартість часу 
співробітника 

органу 
державної 

влади 
відповідної 

категорії 
(заробітна 

плата)

Оцінка 
кількості 

процедур за 
рік, що 

припадають 
на одного 
суб’єкта

Оцінка 
кількості  суб’єк

тів, що 
підпадають під 
дію процедури 
регулювання

Витрати на 
адмініструванн

я 
регулювання* 

(за рік), 
гривень

1. Облік суб’єкта 
господарювання, 
що перебуває у 
сфері регулювання

        -          -         - -              -

2. Поточний 
контроль за 
суб’єктом 
господарювання, 
що перебуває у 
сфері регулювання, 
у тому числі:

-         -          -         - -

камеральні         -          -         - -              -

виїздні
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3. Підготовка, 
затвердження та 
опрацювання 
одного окремого 
акта про порушення 
вимог регулювання

        -          -         - -              -

4. Реалізація одного 
окремого рішення 
щодо порушення 
вимог регулювання

        -          -         - -              -

5. Оскарження 
одного окремого 
рішення суб’єктами 
господарювання

        -          -         - -              -

6. Підготовка 
звітності за 
результатами 
регулювання

        -          -         - -              -

7. Інші 
адміністративні 
процедури 
(уточнити):

оприлюднення 
регуляторного акта 
на офіційному сайті 
Мінінфраструктури

витрати
0,5 годин

часу

Середня 
заробітна 

плата 
спеціаліста 
224 грн/год

1 1 112 грн

Разом за рік 0,5 224 1 1 112 грн

Сумарно за п’ять 
років

0,5 224 1 1 112 грн

________
* Вартість витрат, пов’язаних з адмініструванням процесу регулювання державними 
органами, визначається шляхом множення фактичних витрат часу персоналу на 
заробітну плату спеціаліста відповідної кваліфікації та на кількість суб’єктів, що 
підпадають під дію процедури регулювання, та на кількість процедур за рік. 
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Утворення нового державного органу (або нового структурного підрозділу 
Мінрозвитку), не передбачається.

___________________



Сайт в режимі тестування та наповнення

Повідомлення про оприлюднення
проєкту наказу Міністерства розвитку
громад та територій України
07 березня 2025

Повідомлення про оприлюднення проєкту наказу Міністерства розвитку громад
та територій України«Про внесення змін до наказу Міністерства інфраструктури
України від 28 листопада 2013 року № 959»

1. Розробник:

Міністерство розвитку громад та територій України

2. Стислий виклад змісту проекту:

Метою прийняття проєкту наказу Міністерства розвитку громад та територій
України «Про внесення змін до наказу Міністерства інфраструктури України від 28
листопада 2013 року № 959» (далі – проєкт наказу) є врегулювання питання щодо
приведення нормативно-правових актів Мінрозвитку у відповідність до вимог
частини першої статті 17 Закону України «Про поштовий зв’язок», Закону України
«Про порядок вирішення окремих питань адміністративно-територіального устрою
України» та пункту 5 Правил надання послуг поштового зв’язку, затверджених
постановою Кабінету Міністрів України від 05.03.2009 року №  270 (в редакції
постанови Кабінету Міністрів України від 10.10.2023 № 1071) (далі – Правила).

25.05.2023 введено в дію Закон України від 03.11.2022 №  2722-IX «Про поштовий
зв’язок» (далі – Закон №  2722-IX), відповідно до частини першої статті 17 якого
встановлено, що призначений оператор поштового зв’язку визначається з
урахуванням забезпечення надання всім користувачам на всій території України
вільного доступу до поштових мереж згідно з нормативами розвитку та
розміщення у містах, селищах і селах мережі об’єктів поштового зв’язку
призначеного оператора поштового зв’язку, які затверджуються центральним
органом виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну
політику у сфері надання послуг поштового зв’язку.

Разом з цим, пунктом 5 Правил №  270 встановлено, що призначений оператор
поштового зв’язку має виключне право на розміщення та використання поштових
скриньок на всій території України відповідно до нормативів, встановлених
Мінрозвитку, та у порядку, що встановлюється призначеним оператором
поштового зв’язку та розміщується на офіційному сайті призначеного оператора
поштового зв’язку.

Згідно з пунктом 1 Положення про Міністерство розвитку громад та територій
України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 30.06.2015 № 460
(в редакції постанови Кабінету Міністрів України від 17.12.2022 № 1400), Мінрозвитку
є головним органом у системі центральних органів виконавчої влади, що
забезпечує формування та реалізує державну політику, зокрема, у сфері надання
послуг поштового зв’язку.

Слід зазначити, що відповідно до наказу Міністерства розвитку громад, територій
та інфраструктури України від 22.05.2023 №  430 «Про визначення призначеного
оператора послуг поштового зв’язку», зареєстрованого в Міністерстві юстиції
України 29.06.2023 за №  1101/40157, тимчасово, на період дії воєнного стану та
протягом 2 років з дня його припинення або скасування, визначити акціонерне
товариство «Укрпошта» призначеним оператором послуг поштового зв’язку.

Також зазначаємо, що 26.01.2024 набрав чинності Закон України від 28.07.2023 №
3285-IX «Про порядок вирішення окремих питань адміністративно-територіального

Поділитись новиною

Популярні новини

05 березня 2025

1000 родин ВПО вже отримали
нове житло через програму
компенсацій

04 березня 2025

В Україні розширюється
програма з енергоефективності
громадських будівель

06 березня 2025

В Мінрозвитку у широкому колі
обговорили комплексну
програму підтримки ВПО

04 березня 2025

Мінрозвитку переймає досвід
Японії в реалізації проєктів
відновлення на місцевому рівні

05 березня 2025

Масштабування єЧерги: всі
ліцензовані вантажівки
перетинатимуть кордон за
онлайн-записом

10.03.2025, 10:48 Повідомлення про оприлюднення проєкту наказу Міністерства розвитку громад та територій України | Міністерство розвитку громад та територій України
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устрою України» (далі – Закон №  3285-IX), яким визначено порядок утворення,
ліквідації, встановлення і зміни меж адміністративно-територіальних одиниць, їх
найменування та перейменування, вирішення інших питань адміністративно-
територіального устрою України. Зокрема встановлено, що населені пункти, які до
дня набрання чинності Законом №  3285-IX були віднесені до категорії «селищ
міського типу», з дня набрання чинності цим Законом відносяться до категорії
«селищ».

З огляду на зазначене та з метою приведення нормативно-правових актів
Мінрозвитку до зазначених вимог Закону №  2722-IX, Закону №  3285-IX та Правил,
виникла необхідність внесення змін до наказу Міністерства інфраструктури
України від 28.11.2013 № 959 «Про затвердження Нормативів розвитку та розміщення
у містах і сільській місцевості мережі об’єктів поштового зв’язку та поштових
скриньок національного оператора поштового зв’язку», зареєстрованого в
Міністерстві юстиції України 28.01.2014 за № 174/24951 (далі – наказ № 959).

Проєктом наказу пропонується внести зміни до наказу № 959 в частині приведення
категорій населених пунктів у відповідність до вимог Закону № 3285-IX, а також з
метою узгодження положень наказу № 959 із Законом № 2722-IX та Правилами.

3. Спосіб оприлюднення проекту регуляторного акта:

Проект акта розміщено на офіційному вебсайті Мінрозвитку
(https://mindev.gov.ua/).

4. Строк, протягом якого приймаються зауваження та пропозиції від фізичних та
юридичних осіб, їх об’єднань:

Зауваження та пропозиції приймаються протягом одного місяця з дня
оприлюднення. 

5. Зауваження та пропозиції направляти на адресу:

Зауваження та пропозиції до проекту акта від фізичних та юридичних осіб слід
надсилати на адресу: ivanchenko@mtu.gov.ua та на адресу Державної регуляторної
служби України.

Проєкт Наказу "Про внесення змін до наказу Міністерства інфраструктури України
від 28 листопада 2013 року № 959"

Зміни до Нормативів розвитку та розміщення у містах і сільській місцевості мережі
об’єктів поштового зв’язку та поштових скриньок національного оператора
поштового зв’язку

Пояснювальна записка

Додаток №1 до Пояснювальної записки

Порівняльна таблиця

Аналіз регуляторного впливу

Додаток №1 до Аналізу регуляторного впливу

Додаток №2 до Аналізу регуляторного впливу
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