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від ___________ 20__ р. № _______                       На № __________ від ___________ 20__ р.

Державна регуляторна служба
України

Міністерство розвитку громад, територій та інфраструктури України на 
додаток до листа Мінінфраструктури від 25.04.2024 № 5416/40/14-24 направляє 
доопрацьовані форми проїзних документів на проїзд пасажира автомобільним 
транспортом на міських та приміських маршрутах загального користування, на 
міжміських маршрутах загального користування, на міжнародних маршрутах 
загального користування, з урахуванням зауважень Державної регуляторної 
служби України, наданих у робочому порядку, до проєкту наказу Міністерства 
розвитку громад, територій та інфраструктури України «Про затвердження 
форми проїзних документів на проїзд пасажирів на маршрутах загального 
користування».

Додаток: доопрацьовані форми проїзних документів на проїзд пасажира 
автомобільним транспортом на міських та приміських маршрутах 
загального користування, на міжміських маршрутах загального 
користування, на міжнародних маршрутах загального користування   
на 4 арк. в 1 прим.                 

Заступник Міністра з питань
цифрового розвитку, цифрових
трансформацій і цифровізації Анатолій КОМІРНИЙ

Святослав Товстига
351 49 01

mailto:miy@mtu.gov.ua
http://www.mtu.gov.ua/


ЗАТВЕРДЖЕНО
Наказ  Міністерства  розвитку  громад,
територій та інфраструктури України 
___________2024 року № _______

КВИТОК/ЕЛЕКТРОННИЙ КВИТОК 
на проїзд пасажира автомобільним транспортом на міжнародних

автобусних маршрутах загального користування

Форма:  на  лицьовому  боці  аркуша  шрифтом,  який  дозволяє  вільне
прочитання документа зазначається інформація про: 

назву міжнародного маршруту із зазначенням рейсу;
місце посадки та висадки пасажира з автобуса на міжнародному маршруті

із зазначенням адреси;
реєстраційний номер квитка:  номер квитка або  серійний номер квитка

та/або фіскальний номер;
дата реалізації квитка;
час та дата відправлення і прибуття рейсу;
номер місця сидіння в автобусі;
вартість квитка,  комісійний збір (у разі його наявності),  із зазначенням

інформації: повний чи пільговий квиток;
прізвище  та  ім’я  пасажира  (інформація  зазначається  згідно  паспорта

громадянина для виїзду за кордон з обов’язковим інформуванням особи щодо
заборони  передачі квитка іншій особі);

перевізника  (найменування,  місцезнаходження/адресу,  контактний
телефон,  реєстраційний  номер  облікової  картки  платника  податків  (для
фізичних осіб-підприємців) або код ЄДРПОУ (для юридичних осіб);

договір  страхування  відповідальності  за  шкоду,  заподіяну  життю  та
здоров’ю пасажирів  під час  користування автомобільним транспортом,  та  за
шкоду, заподіяну багажу при перевезенні, за класом страхування 10 (дата та
номер договору);

страховика  (найменування,  місцезнаходження,  контактні  дані  для
звернення) та розмір страхової суми;

вагу  та  розмір  багажу,  вартість  перевезення  якого  входить  у  вартість
квитка  із  зазначенням  вартості  багажу,  вага  та  розмір  якого  перевищує
встановлений ліміт для безоплатного транспортування;

багажну квитанцію (яка видається екіпажом автомобільного транспорту
пасажиру  у  довільній  формі  на  підтвердження  факту  прийняття  багажу  для
перевезення або зберігання) із зазначенням його цінності, вартості перевезення
та зберігання.
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*Примітка: QR-код (за необхідності) зазначається на лицьовому боці аркуша;
інша  додаткова  інформація  може  розміщуватися  на  лицьовому  або  на
зворотному боці аркуша. 

Виконувач обов’язків начальника 
Управління внутрішніх автомобільних
перевезень                                                                               Олександр ДЯЧЕНКО



ЗАТВЕРДЖЕНО
Наказ  Міністерства  розвитку  громад,
територій та інфраструктури України 
____.______2024 року № _______

КВИТОК/ЕЛЕКТРОННИЙ КВИТОК 
на проїзд пасажира автомобільним транспортом на міських та приміських

автобусних маршрутах загального користування

Форма:  на  лицьовому  боці  аркуша  шрифтом,  який  дозволяє  вільне
прочитання документа зазначається інформація про: 

вид маршруту міський/приміський;
вартість квитка із зазначенням інформації: повний чи пільговий квиток (для

міських маршрутів),  вартість квитка або вартість квитка, тарифна вартість (у разі
її  наявності),  ПДВ,  комісійний  збір  (у  разі  його  наявності),  із  зазначенням
інформації: повний чи пільговий квиток (для приміських маршрутів);

реєстраційний номер квитка: номер квитка або серійний номер квитка та/або
фіскальний номер;

час  та  дату  відправлення  і  прибуття  рейсу  або  термін  дії  (у  разі  його
наявності або запровадження автоматизованої системи обліку оплати проїзду);

перевізника та оператора автоматизованої системи обліку оплати проїзду (у
разі її запровадження), найменування, контактний телефон, місцезнаходження, код
ЄДРПОУ (для юридичних осіб);  або ім’я,  прізвище,  по батькові  (за  наявності),
адреса та реєстраційний номер облікової картки платника податків (для фізичних
осіб-підприємців); 

договір  страхування  відповідальності  за  шкоду,  заподіяну  життю  та
здоров’ю  пасажирів  під  час  користування  автомобільним  транспортом,  та  за
шкоду, заподіяну багажу при перевезенні, за класом страхування 10 (дата та номер
договору);

страховика  (найменування,  місцезнаходження,  контактні  дані  для
звернення) та розмір страхової суми;

багажну  квитанцію  (яка  видається  екіпажом  автомобільного  транспорту
пасажиру  у  довільній  формі  на  підтвердження  факту  прийняття  багажу  для
перевезення або зберігання) із зазначенням його цінності, вартості перевезення та
зберігання (для приміських маршрутів).

*Примітка:  QR-код  (за  необхідності)  зазначається  на  лицьовому  боці  аркуша;
інша додаткова інформація може розміщуватися на лицьовому або на зворотному
боці аркуша. 

Виконувач обов’язків начальника 
Управління внутрішніх автомобільних
перевезень                                                                                  Олександр ДЯЧЕНКО 



ЗАТВЕРДЖЕНО
Наказ  Міністерства  розвитку  громад,
територій та інфраструктури України 
____._______2024 року № _______

КВИТОК/ЕЛЕКТРОННИЙ КВИТОК 
на проїзд пасажира автомобільним транспортом на міжміських автобусних

маршрутах загального користування

Форма:  на  лицьовому  боці  аркуша  шрифтом,  який  дозволяє  вільне
прочитання документа зазначається інформація про: 

назву міжміського маршруту із зазначенням рейсу;
вартість квитка, тарифна вартість (у разі її наявності), ПДВ, комісійний збір

(у разі його наявності), із зазначенням інформації: повний чи пільговий квиток;
реєстраційний номер квитка: номер квитка або серійний номер квитка та/або

фіскальний номер; 
дата реалізації квитка;
час та дата відправлення і прибуття рейсу;
номер місця сидіння в автобусі;
перевізника та оператора автоматизованої системи обліку оплати проїзду (у

разі  її  запровадження)  (найменування,  місцезнаходження/адресу,  контактний
телефон, реєстраційний номер облікової картки платника податків (для фізичних
осіб-підприємців) або код ЄДРПОУ (для юридичних осіб);

договір  страхування  відповідальності  за  шкоду,  заподіяну  життю  та
здоров’ю  пасажирів  під  час  користування  автомобільним  транспортом,  та  за
шкоду, заподіяну багажу при перевезенні, за класом страхування 10 (дата та номер
договору);

страховика  (найменування,  місцезнаходження,  контактні  дані  для
звернення) та розмір страхової суми;

вагу та розмір багажу, вартість перевезення якого входить у вартість квитка
із  зазначенням  вартості  багажу,  вага  та  розмір  якого  перевищує  встановлений
ліміт для безоплатного транспортування;

багажну  квитанцію  (яка  видається  екіпажом  автомобільного  транспорту
пасажиру  у  довільній  формі  на  підтвердження  факту  прийняття  багажу  для
перевезення або зберігання) із зазначенням його цінності, вартості перевезення та
зберігання.

*Примітка:  QR-код  (за  необхідності)  зазначається  на  лицьовому  боці  аркуша;
інша додаткова інформація може розміщуватися на лицьовому або на зворотному
боці аркуша. 

Виконувач обов’язків начальника 
Управління внутрішніх автомобільних



перевезень                                                                                 Олександр ДЯЧЕНКО 


