
М І Н І С Т Е Р С Т В О 
СОЦІАЛЬНОЇ ПОЛІТИКИ УКРАЇНИ

(Мінсоцполітики)

вул. Еспланадна, 8/10, м. Київ, 01601, тел.: (044) 289-86-22, (044) 289-70-60, 

 E-mail: info@mlsp.gov.ua, сайт: www.msp.gov.ua, код згідно з ЄДРПОУ 37567866

__________________________________________________________________________________

від ____________20___ р. № ___________             На № _____________ від _________ 20 __ р.

Міністерство соціальної політики надсилає на погодження проект наказу

Мінсоцполітики „Про затвердження Державного стандарту соціальної послуги

денного догляду дітей з інвалідністюˮ, розроблений відповідно до статей 11, 16,

17 Закону України „Про соціальні послугиˮ та на виконання пункту 148 плану

заходів  з  реалізації  Стратегії  людського  розвитку на  2021–2023  роки,

затвердженого  розпорядженням  Кабінету  Міністрів  України  від  09.12.2021

№ 1617-р.

Просимо погодити зазначений проект акта до 20 лютого 2023 року.

Додаток: 1. Проект акта на 47 арк.

                 2. Пояснювальна записка на 30 арк.

                 3. Аналіз регуляторного впливу на 15 арк.
                 

Міністр                                                                                     Оксана
ЖОЛНОВИЧ
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М І Н І С Т Е Р С Т В О 
СОЦІАЛЬНОЇ ПОЛІТИКИ УКРАЇНИ

        Н А К А З

м. Київ

__________________                                                                                     №  ___________________

Відповідно до статей 11, 16, 17 Закону України „Про соціальні послугиˮ,

пункту  148  плану  заходів  з  реалізації  Стратегії  людського  розвитку на

2021–2023 роки,  затвердженого  розпорядженням Кабінету Міністрів  України

від 09 грудня 2021 року № 1617, пункту 28 розділу II Класифікатора соціальних

послуг, затвердженого наказом Міністерства соціальної політики України від

23 червня 2020 року № 429, зареєстрованого у Міністерстві юстиції України

09 липня 2020 року за № 643/34926,  пункту 8 Положення про Міністерство

соціальної  політики  України,  затвердженого  постановою  Кабінету  Міністрів

України від 17 червня 2015 року № 423 (зі змінами),

НАКАЗУЮ:

1.  Затвердити Державний стандарт соціальної послуги денного догляду

дітей з інвалідністю, що додається.

Про  затвердження  Державного

стандарту соціальної  послуги денно-

го догляду дітей з інвалідністю 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/423-2015-%D0%BF#n154
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0643-20#n22
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/225/2021#n11
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2671-19#n358
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2671-19#n317
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2671-19#n107


2.   Директорату  розвитку  соціальних  послуг  та  захисту  прав  дітей

(Колбаса Р. С.) забезпечити подання цього наказу на державну реєстрацію до

Міністерства юстиції України в установленому порядку.

 

3. Цей наказ набирає чинності з дня його офіційного опублікування.

4. Контроль за виконанням цього наказу покласти на заступника Міністра

Токарєву У. Д.

Міністр                                      Оксана ЖОЛНОВИЧ
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ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА 

до проекту наказу Міністерства соціальної політики України

„Про затвердження Державного стандарту соціальної послуги денного

догляду дітей з інвалідністю”

1. Мета

Запровадження єдиних вимог, зокрема, до змісту, обсягу, умов та порядку

надання соціальної послуги денного догляду дітей з інвалідністю для надавачів

будь-якої форми власності та господарювання.

2. Обґрунтування необхідності прийняття акта

Проект акта розроблено відповідно до  статей 11,  16,  17 Закону України

„Про соціальні послугиˮ (далі – Закон), пункту 148  плану заходів з реалізації

Стратегії  людського  розвитку на  2021–2023  роки,  затвердженого

розпорядженням Кабінету Міністрів України від 09.12.2021 № 1617-р.

Так,  Законом  визначено,  що  соціальні  послуги  надаються  надавачами

соціальних  послуг  державного,  комунального,  недержавного  секторів

відповідно до державних стандартів соціальних послуг. 

Державні стандарти соціальних послуг затверджуються Мінсоцполітики.

Наказом Мінсоцполітики від 30.07.2013 № 452 затверджено Державний

стандарт денного догляду, який, зокрема, регулює надання соціальної послуги

денного догляду дітям з інвалідністю.

Водночас  наказом  Мінсоцполітики  від  23.06.2020  №  429  затверджено

Класифікатор  соціальних  послуг,  де  окремо  визначено  соціальну  послугу

денного  догляду  дітей  з  інвалідністю,  надано  її  короткий  опис,  визначено

отримувачів цієї послуги, місце та строки її надання.

Варто зазначити, що соціальна послуга денного догляду впроваджується

з 2013 року. Станом на 01.01.2022 в Україні діяло 55 відділень денного догляду

дітей з інвалідністю, де обслуговано понад 1,3 тис. дітей.

Практичне  впровадження  соціальної  послуги  денного  догляду  дітей  з

інвалідністю  засвідчило,  що  Державний  стандарт  денного  догляду,

затверджений  наказом  Мінсоцполітики  від  30.07.2013 №  452,  не  враховує

особливостей надання цієї послуги дітям з інвалідністю. 

Тому  Міністерством  за  участю  надавачів  соціальної  послуги  денного

догляду  дітей  з  інвалідністю  комунального  та  недержавного  сектору  було

розроблено проект Державного стандарту денного догляду дітей з інвалідністю.

За пропозиціями структурних підрозділів  з  питань соціального захисту

населення обласних, Київської міської державних адміністрацій,  громадських

організацій Міністерством проведено апробацію проекту Державного стандарту

денного догляду дітей з  інвалідністю із  залученням  37 надавачів  соціальних

послуг із 13 областей та м. Києва. 
 
3. Основні положення проекту акта

Проектом акта пропонується  затвердити Державний стандарт соціальної

послуги  денного  догляду  дітей  з  інвалідністю (далі  –  Державний  стандарт),

яким  визначатимуться  зміст  та  обсяг,  норми і  нормативи,  умови та  порядок

надання  соціальних  послуг,  показники  їхньої  якості.  Так,  Державним

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2671-19?find=1&text=%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%82#w1_10
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2671-19?find=1&text=%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%82#w1_8
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/225/2021#n11
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2671-19#n358
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2671-19#n317
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2671-19#n107
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стандартом пропонується, зокрема, визначити, кількість персоналу для надання

догляду, критерії  оцінювання  індивідуальних  потреб  дітей  з  інвалідністю,

основні заходи, що становлять зміст соціальної послуги, орієнтовний час для їх

виконання та форми роботи, рекомендації щодо облаштування приміщення для

надання соціальної послуги  денного догляду дітей з інвалідністю.

4. Правові аспекти

У цій сфері правового регулювання діють Закон України „Про соціальні

послугиˮ, розпорядження Кабінету Міністрів України від 09.12.2021 № 1617-р

„Про затвердження плану заходів з реалізації Стратегії людського розвитку на

2021-2023  рокиˮ,  накази  Мінсоцполітики  від  16.05.2012  №  282  „Про

затвердження Порядку розроблення державного стандарту соціальної послугиˮ

(зареєстровано в Мін’юсті 01.06.2012 за № 876/21188), від 30.07.2013 № 452

„Про затвердження Державного стандарту денного догляду” (зареєстровано в

Мін’юсті 09.08.2013 за № 1363/23895), від 09.10.2013 № 653 „Про затвердження

Типового положення про відділення денного догляду для дітей з інвалідністю”

(зареєстровано в Мін’юсті 04.12.2013 за  № 2057/24589).

5. Фінансово-економічне обґрунтування

Реалізація  акта  не  потребуватиме  видатків  з  державного  бюджету,

оскільки  фінансування  соціальних  послуг  здійснюється  за  рахунок  коштів

місцевих бюджетів.

Станом на 01.01.2022 року  діяло 55 відділень денного догляду дітей з

інвалідністю, де обслуговано понад 1,3 тис. дітей.  Водночас за інформацією,

отриманою  під  час  проведення  відповідно  до Порядку  визначення  потреб

населення  адміністративно-територіальної  одиниці  у  соціальних  послугах,

затвердженого наказом Мінсоцполітики від 20.01.2014 № 28 (зареєстровано в

Мін’юсті  07.02.2014  за  №  253/25030),  визначення  потреб  населення  у

соціальних послугах,  понад 9  тис.  дітей  з  інвалідністю потребують  надання

соціальної послуги денного догляду.

За  орієнтовними  розрахунками  вартість  послуги  з  підвезенням  та

харчуванням становитиме 13 655 грн на одну дитину / міс.

Передбачається поступове впровадження послуги денного догляду дітей

з інвалідністю і прогнозується у 2026 році надання такої послуги 6 тис. дітей на

загальну суму 1 363 133 тис. грн. 

Фінансово-економічні розрахунки додаються.

6. Позиція заінтересованих сторін

Проект  акта  стосується  питань  функціонування  місцевого

самоврядування,  прав  та  інтересів  територіальних  громад,  місцевого  та

регіонального розвитку, соціально-трудової сфери, прав осіб з інвалідністю та

потребує проведення консультацій із Уповноваженим Верховної Ради України

з прав людини, Урядовим уповноваженим з прав осіб з інвалідністю, Спільним

представницьким  органом  репрезентативних  всеукраїнських  об’єднань

профспілок  на  національному  рівні,  Спільним  представницьким  органом

сторони  роботодавців  на  національному  рівні,  громадською  спілкою

„Всеукраїнське  громадське  об’єднання  „Національна  асамблея  людей  з
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інвалідністю  України”,  Всеукраїнською  асоціацією  органів  місцевого

самоврядування „Асоціація міст Україниˮ. 

Проект  акта  не  стосується  сфери  функціонування  і  застосування

української мови як державної, наукової та науково-технічної діяльності та не

потребує  розгляду  Уповноваженим  із  захисту  державної  мови Науковим

комітетом Національної ради з питань розвитку науки і технологій. 

Проект  акта  потребує  погодження  Міністерством  фінансів,

Міністерством  цифрової  трансформації,  Міністерством  охорони  здоров’я,

Державною регуляторною службою.

7. Оцінка відповідності

У проекті акта відсутні положення, які стосуються зобов’язань України

у  сфері  європейської  інтеграції  (у  тому  числі  міжнародно-правових),

порушують права і свободи, гарантовані Конвенцією про захист прав людини і

основоположних свобод, містять ризики вчинення корупційних правопорушень

та правопорушень, пов’язаних із корупцією, дискримінаційні положення.

8. Прогноз результатів

Реалізація акта матиме вплив на інтереси дітей з інвалідністю та членів

їхніх сімей,  надавачів соціальних послуг державного / комунального сектору.

Заінтересована

сторона

Вплив реалізації

акта на

заінтересовану

сторону

Пояснення очікуваного впливу

Діти з інвалідністю

та  члени  їхніх

сімей

(орієнтовно  понад

9  тис.  дітей  з

інвалідністю)

Позитивний Отримання  якісної  соціальної

послуги  денного  догляду

встановленого  змісту  та  обсягу  з

урахуванням індивідуальних потреб

дитини з інвалідністю

Надавачі

соціальних  послуг

державного  /

комунального

сектору 

Позитивний Надання якісної  соціальної  послуги

денного  догляду  завдяки

дотриманню  встановлених  єдиних

вимог  до  змісту,  обсягу,  норм  та

нормативів,  умов  та  порядку

надання цієї соціальної послуги 

Міністр соціальної 

політики України                                                                  Оксана

ЖОЛНОВИЧ                                              

____ ___________ 2023 р.

                                                                    



АСУД "ДОК ПРОФ 3"

МІНСОЦПОЛІТИКИ

1142/0/2-23/57 від 30.01.2023

Жолнович Оксана Іванівна

ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА  
до проекту наказу Міністерства соціальної політики України 

„Про затвердження Державного стандарту соціальної послуги денного 
догляду дітей з інвалідністю” 

 

1. Мета 

Запровадження єдиних вимог, зокрема, до змісту, обсягу, умов та порядку 

надання соціальної послуги денного догляду дітей з інвалідністю для надавачів 
будь-якої форми власності та господарювання. 

 

2. Обґрунтування необхідності прийняття акта 

Проект акта розроблено відповідно до статей 11, 16, 17 Закону України 
„Про соціальні послугиˮ (далі – Закон), пункту 148 плану заходів з реалізації 
Стратегії людського розвитку на 2021–2023 роки, затвердженого 

розпорядженням Кабінету Міністрів України від 09.12.2021 № 1617-р. 

Так, Законом визначено, що соціальні послуги надаються надавачами 
соціальних послуг державного, комунального, недержавного секторів відповідно 
до державних стандартів соціальних послуг.  

Державні стандарти соціальних послуг затверджуються Мінсоцполітики. 

Наказом Мінсоцполітики від 30.07.2013 № 452 затверджено Державний 
стандарт денного догляду, який, зокрема, регулює надання соціальної послуги 
денного догляду дітям з інвалідністю. 

Водночас наказом Мінсоцполітики від 23.06.2020 № 429 затверджено 
Класифікатор соціальних послуг, де окремо визначено соціальну послугу 

денного догляду дітей з інвалідністю, надано її короткий опис, визначено 
отримувачів цієї послуги, місце та строки її надання. 

Варто зазначити, що соціальна послуга денного догляду впроваджується             
з 2013 року. Станом на 01.01.2022 в Україні діяло 55 відділень денного догляду 
дітей з інвалідністю, де обслуговано понад 1,3 тис. дітей. 

Практичне впровадження соціальної послуги денного догляду дітей з 
інвалідністю засвідчило, що Державний стандарт денного догляду, 

затверджений наказом Мінсоцполітики від 30.07.2013 № 452, не враховує 
особливостей надання цієї послуги дітям з інвалідністю.  

Тому Міністерством за участю надавачів соціальної послуги денного 
догляду дітей з інвалідністю комунального та недержавного сектору було 
розроблено проект Державного стандарту денного догляду дітей з інвалідністю. 

За пропозиціями структурних підрозділів з питань соціального захисту 
населення обласних, Київської міської державних адміністрацій, громадських 
організацій Міністерством проведено апробацію проекту Державного стандарту 
денного догляду дітей з інвалідністю із залученням 37 надавачів соціальних 
послуг із 13 областей та м. Києва.  

  

3. Основні положення проекту акта 

Проектом акта пропонується затвердити Державний стандарт соціальної 
послуги денного догляду дітей з інвалідністю (далі – Державний стандарт), яким 
визначатимуться зміст та обсяг, норми і нормативи, умови та порядок надання 

соціальних послуг, показники їхньої якості. Так, Державним стандартом 
пропонується, зокрема, визначити, кількість персоналу для надання догляду, 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2671-19#n107
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2671-19#n317
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2671-19#n358
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/225/2021#n11
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2671-19?find=1&text=%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%82#w1_8
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2671-19?find=1&text=%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%82#w1_10
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критерії оцінювання індивідуальних потреб дітей з інвалідністю, основні заходи, 
що становлять зміст соціальної послуги, орієнтовний час для їх виконання та 
форми роботи, рекомендації щодо облаштування приміщення для надання 
соціальної послуги  денного догляду дітей з інвалідністю. 

 

4. Правові аспекти 

У цій сфері правового регулювання діють Закон України „Про соціальні 
послугиˮ, розпорядження Кабінету Міністрів України від 09.12.2021 № 1617-р 

„Про затвердження плану заходів з реалізації Стратегії людського розвитку на 
2021-2023 рокиˮ, накази Мінсоцполітики від 16.05.2012  № 282 „Про 
затвердження Порядку розроблення державного стандарту соціальної послугиˮ 

(зареєстровано в Мін’юсті 01.06.2012 за № 876/21188), від 30.07.2013 № 452 „Про 
затвердження Державного стандарту денного догляду” (зареєстровано в 
Мін’юсті 09.08.2013 за № 1363/23895), від 09.10.2013 № 653 „Про затвердження 
Типового положення про відділення денного догляду для дітей з інвалідністю” 

(зареєстровано в Мін’юсті 04.12.2013 за  № 2057/24589). 
 

5. Фінансово-економічне обґрунтування 

Реалізація акта не потребуватиме видатків з державного бюджету, 
оскільки фінансування соціальних послуг здійснюється за рахунок коштів 
місцевих бюджетів. 

Станом на 01.01.2022 року діяло 55 відділень денного догляду дітей з 
інвалідністю, де обслуговано понад 1,3 тис. дітей. Водночас за інформацією, 

отриманою під час проведення відповідно до Порядку визначення потреб 
населення адміністративно-територіальної одиниці у соціальних послугах, 

затвердженого наказом Мінсоцполітики від 20.01.2014 № 28 (зареєстровано в 
Мін’юсті 07.02.2014 за № 253/25030), визначення потреб населення у соціальних 
послугах, понад 9 тис. дітей з інвалідністю потребують надання соціальної 
послуги денного догляду. 

За орієнтовними розрахунками вартість послуги з підвезенням та 
харчуванням становитиме 13 655 грн на одну дитину / міс. 

Передбачається поступове впровадження послуги денного догляду дітей 
з інвалідністю і прогнозується у 2026 році надання такої послуги 6 тис. дітей на 
загальну суму 1 363 133 тис. грн.  

Фінансово-економічні розрахунки додаються. 
 

6. Позиція заінтересованих сторін 

Проект акта стосується питань функціонування місцевого 
самоврядування, прав та інтересів територіальних громад, місцевого та 
регіонального розвитку, соціально-трудової сфери, прав осіб з інвалідністю та 

потребує проведення консультацій із Уповноваженим Верховної Ради України з 
прав людини, Урядовим уповноваженим з прав осіб з інвалідністю, Спільним 
представницьким органом репрезентативних всеукраїнських об’єднань 
профспілок на національному рівні, Спільним представницьким органом 
сторони роботодавців на національному рівні, громадською спілкою 
„Всеукраїнське громадське об’єднання „Національна асамблея людей з 
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інвалідністю України”, Всеукраїнською асоціацією органів місцевого 
самоврядування „Асоціація міст Україниˮ.  

Проект акта не стосується сфери функціонування і застосування 
української мови як державної, наукової та науково-технічної діяльності та не 
потребує розгляду Уповноваженим із захисту державної мови Науковим 
комітетом Національної ради з питань розвитку науки і технологій.  

Проект акта потребує погодження Міністерством фінансів, 
Міністерством цифрової трансформації, Міністерством охорони здоров’я, 
Державною регуляторною службою. 

 

7. Оцінка відповідності 
У проекті акта відсутні положення, які стосуються зобов’язань України у 

сфері європейської інтеграції (у тому числі міжнародно-правових), порушують 
права і свободи, гарантовані Конвенцією про захист прав людини і 
основоположних свобод, містять ризики вчинення корупційних правопорушень 
та правопорушень, пов’язаних із корупцією, дискримінаційні положення. 

 

8. Прогноз результатів 

Реалізація акта матиме вплив на інтереси дітей з інвалідністю та членів 
їхніх сімей,  надавачів соціальних послуг державного / комунального сектору. 

 

Заінтересована 
сторона 

Вплив реалізації 
акта на 

заінтересовану 
сторону 

Пояснення очікуваного впливу 

Діти з інвалідністю 
та члени їхніх 

сімей 

(орієнтовно понад 
9 тис. дітей з 
інвалідністю) 

Позитивний Отримання якісної соціальної 
послуги денного догляду 
встановленого змісту та обсягу з 
урахуванням індивідуальних потреб 
дитини з інвалідністю 

Надавачі 
соціальних послуг 
державного / 
комунального 
сектору  

Позитивний  Надання якісної соціальної послуги 
денного догляду завдяки 
дотриманню встановлених єдиних 
вимог до змісту, обсягу, норм та 
нормативів, умов та порядку надання 

цієї соціальної послуги  
 

Міністр соціальної  
політики України                                                                  Оксана ЖОЛНОВИЧ                                              

____ ___________ 2023 р. 

 

                                                                     

 























































































Аналіз регуляторного впливу

до проекту наказу Міністерства соціальної політики України

„Про затвердження Державного стандарту соціальної послуги денного

догляду дітей з інвалідністю”

І. Визначення проблеми 

В  умовах  демократизації  та  гуманізації  суспільства  державна  політика

України  спрямована  на  забезпечення  свобод,  інтересів  людини,  адресності,

доступності та якості соціальних послуг.

Законом  України  „Про  соціальні  послугиˮ  передбачено,  що  соціальна

послуга  надається  відповідно  до  державного  стандарту  соціальної  послуги,

яким встановлено  вимоги  щодо  забезпечення  необхідного  рівня  доступності

цієї послуги, визначено зміст та обсяг, норми і нормативи, умови та порядок

надання послуги, показники її якості.

На сьогодні  затверджено 29 державних стандартів  соціальних послуг і

робота у цьому напрямі продовжується.  

Так, потребує врегулювання надання соціальної послуги денного догляду

дітей з інвалідністю.

Станом на 01.01.2022 кількість  дітей  з  інвалідністю перевищувала  160

тис., при цьому виявлено потребу в наданні соціальної послуги денного догляду

понад 9 тис. дітей з інвалідністю.

Впровадження соціальної послуги денного догляду, в тому числі дітей з

інвалідністю, почалось з 2013 року.

З  метою забезпечення  надання  соціальної  послуги  денного  догляду  за

дітьми з інвалідністю, особами з інвалідністю та громадянами похилого віку

Міністерством було сформовано відповідну нормативно-правову базу, зокрема

видано накази Мінсоцполітики:

від 30.07.2013 № 452 „Про затвердження Державного стандарту денного

догляду”, який зареєстровано в Мін’юсті 09.08.2013 за № 1363/23895; 

від  09.10.2013  №  653  „Про  затвердження  Типового  положення  про

відділення денного  догляду  для  дітей  з  інвалідністю”,  який  зареєстровано  в

Мін’юсті 04.12.2013 за  № 2057/24589.

У результаті співпраці Міністерства та регіональних органів виконавчої

влади за рахунок коштів місцевих бюджетів, благодійних, спонсорських коштів

та  інших  джерел  фінансування  станом  на  01.01.2018  було  утворено  і  діяло

65 відділень денного догляду дітей з інвалідністю (без урахування АР Крим,

м.  Севастополя)  при  діючих  соціальних  установах,  де  соціальну  послугу

отримували понад 1,9 тис. дітей з інвалідністю.

У 2019 році таку послугу отримало понад 2,1 тис. дітей з інвалідністю в

62  відділеннях  денного  догляду,  в  2020  році  –  близько  2,1  тис.  дітей  з

інвалідністю в 66 відділеннях денного догляду,  у 2021 році – понад 1,3 тис.

дітей з  інвалідністю в  55 відділеннях  денного догляду (зменшення кількості
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відділень пов’язане,  зокрема,  із  запровадження  карантинних обмежень через

коронавірусну хворобу (COVID-19).

Практичне  впровадження  соціальної  послуги  денного  догляду  дітей  з

інвалідністю  засвідчило,  що  Державний  стандарт  денного  догляду,

затверджений  наказом  Мінсоцполітики  від  30.07.2013 №  452,  не  враховує

особливостей надання цієї послуги дітям з інвалідністю. 

Крім того,  наказом Мінсоцполітики від  23.06.2020 № 429 затверджено

Класифікатор  соціальних  послуг,  де  окремо  визначено  соціальну  послуги

денного  догляду  дітей  з  інвалідністю,  надано  її  короткий  опис,  визначено

отримувачів цієї послуги, місце та строки її надання.

Тому  Міністерством  за  участю  надавачів  соціальної  послуги  денного

догляду  дітей  з  інвалідністю  комунального  та  недержавного  сектору  було

розроблено проект Державного стандарту денного догляду дітей з інвалідністю.

За пропозиціями структурних підрозділів  з  питань соціального захисту

населення обласних, Київської міської державних адміністрацій,  громадських

організацій Міністерством проведено апробацію проекту Державного стандарту

денного догляду дітей з  інвалідністю із  залученням  37 надавачів  соціальних

послуг із 13 областей та м. Києва. 

Таким чином,  проект  акта  розроблено  відповідно  до  статей  11,  16,  17

Закону України „Про соціальні послугиˮ (далі – Закон),  а також пункту 148

плану заходів  з  реалізації  Стратегії  людського  розвитку на  2021–2023  роки,

затвердженого  розпорядженням  Кабінету  Міністрів  України  від  09.12.2021

№ 1617-р.

Основні групи (підгрупи), на які проблема має вплив:

Групи (підгрупи) Так Ні

Громадяни + -

Держава + -

Суб’єкти 

господарювання,
+ -

у тому числі суб’єкти 

малого підприємництва
+ -

Врегулювання зазначених проблемних питань не може бути здійснено за

допомогою:

 ринкових  механізмів,  оскільки  такі  питання  регулюються  виключно

нормативно-правовими актами;

 діючих регуляторних актів, оскільки чинним законодавством порушені

питання не врегульовані.

ІІ. Цілі державного регулювання 
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Метою державного регулювання є встановлення єдиних вимог до змісту

та  обсягу,  норм  і  нормативів,  умов  та  порядку  надання  соціальної  послуги

денного  догляду  дітей  з  інвалідністю,  визначення  показників  її  якості,

виконання  Закону  України  „Про  соціальні  послугиˮ,  чітке  законодавче

регулювання діяльності надавачів соціальних послуг, забезпечення найкращих

інтересів отримувачів соціальних послуг та прав людини, дитини.

ІІІ. Визначення та оцінка альтернативних способів досягнення цілей

1. Визначення альтернативних способів

Вид альтернативи Опис альтернативи

Альтернатива 1

Затвердити  Державний

стандарт  соціальної

послуги  денного

догляду  дітей  з

інвалідністю

Така  альтернатива  досягнення  цілей  державного  регулювання

забезпечить:

-  виконання  актів  вищої  юридичної  сили,  оскільки  статтею  17

Закону України „Про соціальні  послугиˮ визначено,  що соціальні

послуги  надаються  надавачами  соціальних  послуг  державного,

комунального,  недержавного  секторів  незалежно  від  джерел

фінансування  відповідно  до  державних  стандартів  соціальних

послуг;  державні  стандарти  соціальних  послуг  затверджуються

центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування

державної політики у сфері соціального захисту населення; пунктом

148  плану  заходів  з  реалізації  Стратегії  людського  розвитку на

2021–2023  роки,  затвердженого  розпорядженням  Кабінету

Міністрів  України  від  09.12.2021  №  1617-р,  також  передбачено

затвердження  державного  стандарту  соціальної  послуги  денного

догляду дітей з інвалідністю;  

-  створення  нормативно-правового  поля  для  діяльності  надавачів

соціальної послуги денного догляду дітей з інвалідністю. Зокрема,

такі  надавачі  зможуть  підтвердити  відповідність  критеріям

діяльності надавачів соціальних послуг і бути включені до Реєстру

надавачів та отримувачів соціальних послуг;

- відкритість соціальної послуги для її отримувачів;

- найкращі інтереси отримувачів соціальної послуги

Альтернатива 2

Не  затверджувати

Державний  стандарт

соціальної  послуги

денного догляду дітей з

інвалідністю  

Така  альтернатива  досягнення  цілей  державного  регулювання

суперечитиме  актам  вищої  юридичної  сили;  діяльність  надавачів

соціальних  послуг  залишиться  поза  нормативно-правовим

регулюванням,  і  вони  не  зможуть  надавати  соціальну  послугу

денного  догляду  дітей  з  інвалідністю;  підвищиться  ризик

порушення прав дитини під час надання соціальної послуги денного

догляду дітей з інвалідністю  

  

Оцінка вибраних альтернативних способів досягнення цілей

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/225/2021#n11
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Оцінка впливу на сферу інтересів держави:
   

Вид альтернативи Вигоди Витрати

Альтернатива 1

Затвердити  Державний

стандарт  соціальної

послуги  денного

догляду  дітей  з

інвалідністю 

Чітке законодавче визначення  змісту

та обсягу, норм і нормативів, умов та

порядку надання  соціальної  послуги

денного догляду дітей з інвалідністю

(далі  –  соціальна  послуга),

показників  її  якості;  уникнення

правових  колізій  та  створення

правових  умов  для  діяльності

надавачів цієї соціальної послуги.

Суб’єкти,  які  надаватимуть  таку

послугу,  зможуть  підтвердити  свою

відповідність  критеріям  діяльності

надавачів соціальних послуг і будуть

включені  до  Реєстру  надавачів  та

отримувачів соціальних послуг 

Не  потребує  додаткових

видатків  з  державного

бюджету  

 

Альтернатива 2 

Не  затверджувати

Державний  стандарт

соціальної  послуги

денного догляду дітей з

інвалідністю  

Відсутні,  оскільки  не  забезпечено

виконання  Закону  України  „Про

соціальні  послугиˮ,  плану  заходів  з

реалізації  Стратегії  людського

розвитку на  2021–2023  роки,

затвердженого  розпорядженням

Кабінету  Міністрів  України  від

09.12.2021  №  1617-р.  Діяльність

суб’єктів,  що  надають  соціальну

послугу,  залишиться

неврегульованою,  вони  не  зможуть

бути надавачами соціальних послуг  

Не  потребує  додаткових

видатків  з  державного

бюджету

 

 Оцінка впливу на сферу інтересів громадян:   

Вид альтернативи Вигоди Витрати

Альтернатива 1

Затвердити Державний

стандарт  соціальної

послуги  денного

догляду  дітей  з

інвалідністю

В цілому наявні вигоди завдяки

встановленню  чітких  процедур

прийняття  рішення  щодо

надання  соціальної  послуги,

визначення  змісту  соціальної

послуги та її обсягу.  

Це  дасть  можливість

забезпечити  дотримання

суб’єктами,  що  надають

соціальну  послугу,  основних

принципів  дотримання  прав

людини,  прав  дитини  та  прав

осіб  з  інвалідністю,  поваги  до

честі  та  гідності,  а  також

доступності та відкритості.

Суб’єкти,  що  надаватимуть

Не  потребує  додаткових

матеріальних  та  інших  витрат  з

боку громадян

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/225/2021#n11
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/225/2021#n11
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соціальну  послугу,  будуть

включені до Реєстру надавачів та

отримувачів соціальних послуг. 

Громадяни,  ознайомившись  з

Реєстром  надавачів  та

отримувачів  соціальних  послуг,

знатимуть,  які  із  суб’єктів,  що

надають  соціальну  послугу,

відповідають  встановленим

критеріям діяльності  надавачів  і

надають  цю  соціальну  послугу

якісно   

Альтернатива 2

Не  затверджувати

Державний  стандарт

соціальної  послуги

денного  догляду  дітей

з інвалідністю  

Ситуація  залишається  на

існуючому  рівні  –  отримувачі

соціальної  послуги  не  обізнані

щодо змісту та обсягу соціальної

послуги;  кожен  надавач

соціальної  послуги  самостійно

визначає  зміст  та  обсяг

соціальної  послуги,  тому

громадяни  отримують  у  різних

надавачів  соціальну  послугу

різного  змісту  та  обсягу.  Крім

того, суб’єкти, що надаватимуть

соціальну  послугу,  не  можуть

підтвердити  відповідність

критеріям  діяльності  надавачів

соціальних послуг, тому надання

соціальної  послуги  може  бути

неякісним та із порушенням прав

людини, дитини     

Не  потребує  додаткових

матеріальних  та  інших  витрат  з

боку громадян

  

Оцінка впливу на сферу інтересів суб’єктів господарювання:

У тимчасовому Реєстрі надавачів соціальних послуг, розміщеному на веб-

сайті  Міністерства  соціальної  політики,  наявна  інформація  про  61  суб’єкта

малого  та  мікропідприємництва,  на  яких  поширюватиметься  запропоноване

регулювання.

Оцінка впливу на сферу інтересів суб’єктів господарювання

Показник Великі Середні Малі Мікро Разом

Кількість  суб’єктів

господарювання,  що

підпадають  під  дію

регулювання, одиниць

- - 20 41 61

Питома вага групи у - - 32 68 100
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загальній кількості, 

відсотків

Вид альтернативи Вигоди Витрати

Альтернатива 1

Затвердити  Державний

стандарт  соціальної

послуги  денного догляду

дітей з інвалідністю

Чітке  нормативно-правове

регулювання  діяльності  надавачів

соціальних  послуг,   можливість

підтвердження  відповідності

встановленим  критеріям  діяльності

надавачів соціальних послуг

Витрати надавача соціальних

послуг,  комунального

сектору будуть компенсовані

за  рахунок  коштів  місцевих

бюджетів.  

Витрати надавача соціальних

послуг,  недержавного

сектору  можуть  бути

компенсовані  за  рахунок

коштів місцевих бюджетів за

рішенням  органів  місцевого

самоврядування  (здійснення

публічних  закупівель,

соціального  замовлення

соціальних послуг,  конкурсу

соціальних проектів). 

Витрати  одного  надавача

соціальних  послуг,  на

надання однієї такої послуги

одному  надавачу,

розрахунково  становлять

13 655 грн  на  місяць  на

одного  отримувача,  або

163 860 грн на рік на одного

отримувача              

Альтернатива 2 

Не затверджувати

Державний  стандарт

соціальної  послуги

денного  догляду  дітей  з

інвалідністю 

Відсутні,  оскільки  буде  відсутнє

нормативно-правове  регулювання

надання  соціальної  послуги,

відсутня  можливість  підтвердження

якості  її  надання  та  забезпечення

дотримання  прав  людини,

включитися до Реєстру надавачів та

отримувачів  соціальних  послуг  і

отримати  фінансову  підтримку  від

місцевих органів влади       

Витрати  надавача

соціальних  послуг,

недержавного  сектору  не

зможуть бути  компенсовані

за  рахунок  коштів  місцевих

бюджетів,  оскільки  вони  не

зможуть  бути  надавачами

соціальних  послуг  та  брати

участь  у  публічних

закупівлях,  соціальному

замовленні тощо 

ІV. Вибір найбільш оптимального альтернативного способу досягнення 

цілей  
 

Рейтинг 

результативності 

(досягнення цілей 

під час вирішення 

Бал 

результативності (за 

чотирибальною 

системою оцінки)

Коментарі щодо присвоєння відповідного бала
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проблеми)

Альтернатива 1

Затвердити

Державний  стандарт

соціальної  послуги

денного  догляду

дітей з інвалідністю

4 Така  альтернатива  є  найбільш  прийнятним  та

ефективним  способом,  який  сприятиме

досягненню  мети  державного  регулювання,

визначеної  у  пункті  2  цього  аналізу

регуляторного впливу. 

Затвердження  Державного  стандарту  соціальної

послуги  денного  догляду  дітей  з  інвалідністю

дасть  змогу визначити  зміст  та  обсяг,  норми  і

нормативи, умови та порядок надання соціальної

послуги;  дасть  можливість  суб’єктам,  що

надають соціальну послугу,  працювати в межах

законодавчого поля, бути включеними до Реєстру

надавачів  та  отримувачів  соціальних  послуг,

отримати  фінансування  за  рахунок  коштів

місцевих  бюджетів;  забезпечити  відкритість  та

належну якість цієї послуги для громадян

Альтернатива 2

Не  затверджувати

Державний  стандарт

соціальної  послуги

денного  догляду

дітей з інвалідністю

1 Така альтернатива досягнення цілей державного

регулювання суперечить актам вищої юридичної

сили, оскільки статтею 17 Закону України „Про

соціальні  послугиˮ  визначено,  що  соціальні

послуги  надаються  надавачами  соціальних

послуг державного, комунального, недержавного

секторів  незалежно  від  джерел  фінансування

відповідно  до  державних  стандартів  соціальних

послуг 

Рейтинг 

результативності
Вигоди (підсумок) Витрати (підсумок)

Обґрунтування відповідного 

місця альтернативи у рейтингу

Альтернатива 1

Затвердити

Державний

стандарт

соціальної

послуги  денного

догляду  дітей  з

інвалідністю

Для  держави: в

цілому  –  наявні

неопосередковані

вигоди  завдяки

покращенню  якості

соціальних  послуг

та  їх  доступності

для  отримувачів,

чіткому

законодавчому

регулюванню

діяльності

надавачів,

уникненню

правових  колізій,

створенню

правових  умов  для

розвитку  ринку

соціальних послуг.

 Для  суб’єктів

Витрати  надавача

соціальних  послуг

на  надання

соціальних  послуг

будуть

компенсовані  за

рахунок бюджетних

коштів  (для

надавачів

комунального

сектору),  за

рахунок  коштів

місцевого  бюджету

(для  надавачів

недержавного

сектору).

Витрати  одного

надавача

соціальних  послуг

на  надання  однієї

такої  послуги

Є  оптимальною  серед

запропонованих  альтернатив,

оскільки  дає  змогу  повністю

досягнути  поставлених  цілей

державного  регулювання  та

відповідатиме вимогам діючого

законодавства                                              
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господарювання: 

чітке  нормативно-

правове

регулювання

діяльності

надавачів,

можливість

отримання

бюджетних  коштів

за  надані  ними

соціальні послуги 

одному  надавачу

розрахунково

становлять

13 655 грн  на

місяць  на  одного

отримувача,  або

163 860  грн  на  рік

на  одного

отримувача              

Альтернатива 2 

Не затверджувати 

Державний 

стандарт 

соціальної 

послуги денного 

догляду дітей з 

інвалідністю

Для держави: 

відсутні, оскільки 

не буде забезпечено

виконання Закону 

України „Про 

соціальні послугиˮ, 

зокрема статті 17, 

та пункту 148 плану

заходів з реалізації 

Стратегії людського

розвитку на 2021–

2023 роки, 

затвердженого 

розпорядженням 

Кабінету Міністрів 

України від 

09.12.2021                

№ 1617-р. 

Для суб’єктів 

господарювання: 

відсутні, оскільки 

діяльність 

надавачів 

соціальних послуг 

буде суперечити 

нормам Закону 

України    „Про 

соціальні послугиˮ  

Для держави: 

витрати залишаться

на існуючому рівні.

Для суб’єктів 

господарювання: 

витрати залишаться

на існуючому рівні 

Є  найгіршою  з  альтернатив,

оскільки не дає змоги досягнути

поставлених  цілей  державного

регулювання  та  не

відповідатиме  вимогам

законодавства

 

Рейтинг

Аргументи щодо переваги обраної

альтернативи / причини відмови від

альтернативи

Оцінка ризику

зовнішніх чинників на

дію запропонованого

регуляторного акта

Альтернатива 1

Затвердити

Державний  стандарт

соціальної  послуги

денного догляду дітей

з інвалідністю

Причини  для  відмови  відсутні,  обрана

альтернатива  забезпечить  виконання  вимог

Закону України „Про соціальні послугиˮ

Відсутні.

Альтернатива 2 Недоцільна,  оскільки  суперечить  актам Відсутні

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/225/2021#n11
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/225/2021#n11
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Не  затверджувати

Державний  стандарт

соціальної  послуги

денного догляду дітей

з інвалідністю

вищої  юридичної  сили,  може призвести  до

неякісного  надання  соціальних  послуг,

порушень  прав  отримувачів  та  надавачів

соціальних  послуг,  що  не  дає  змоги

досягнути  поставлених  цілей  державного

регулювання

V.  Механізми  та  заходи,  які  забезпечать  розв’язання  визначеної

проблеми 

Для  розв’язання  проблеми,  визначеної  у  пункті  1  цього  аналізу

регуляторного  впливу,  передбачається  затвердити  Державний  стандарт

соціальної  послуги  денного  догляду  дітей з  інвалідністю (далі  –  Державний

стандарт), яким визначити зміст та обсяг, норми і нормативи, умови та порядок

надання соціальної послуги, показники її  якості.  Так, Державним стандартом

пропонується,  зокрема,  визначити,  кількість  персоналу  для надання догляду,

критерії  оцінювання  індивідуальних  потреб  дітей  з  інвалідністю,  основні

заходи,  що  становлять  зміст  соціальної  послуги,  орієнтовний  час  для  її

виконання та форми роботи, рекомендації щодо облаштування приміщення для

надання соціальної послуги денного догляду дітей з інвалідністю.

Організаційні заходи для впровадження регулювання

Для  впровадження  цього  регуляторного  акта  необхідно  забезпечити

інформування  громадськості  про  вимоги  регуляторного  акта  шляхом  його

оприлюднення  у  засобах  масової  інформації  та  розміщення  на  Урядовому

порталі.

Реалізація  регуляторного  акта  забезпечить  розв’язання  визначених

проблем,  сприятиме  залученню  надавачів  соціальних  послуг  до  створення

ефективної  системи  надання  соціальних  послуг,  що  відповідає  потребам

населення у цих послугах.

VI.  Оцінка  виконання  вимог  регуляторного  акта  залежно  від

ресурсів,  якими  розпоряджаються  органи  виконавчої  влади  чи  органи

місцевого  самоврядування,  фізичні  та  юридичні  особи,  які  повинні

проваджувати або виконувати ці вимоги 

Реалізація регуляторного акта не потребуватиме додаткових бюджетних

витрат і ресурсів на адміністрування регулювання органами виконавчої влади

чи органами місцевого самоврядування.

Державне  регулювання  не  передбачає  утворення  нового  державного

органу (або нового структурного підрозділу діючого органу).

Відповідно,  розрахунок витрат на виконання вимог регуляторного акта

для  органів  виконавчої  влади  чи  органів  місцевого  самоврядування  згідно  з

додатком  3  до  Методики  проведення  аналізу  впливу  регуляторного  акта  не

проводився.

Тест малого підприємництва (М-Тест) додається.
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Прийняття акта дасть змогу привести чинні нормативно-правові акти у

відповідність  до  законодавства  України  та  врегулювати  процедуру  надання

соціальної послуги денного догляду дітей з інвалідністю.

Прийняття  та  оприлюднення  проекту  акта  в  установленому  порядку

забезпечить доведення його вимог до суб’єктів господарювання, центральних

та місцевих органів виконавчої влади і органів місцевого самоврядування.

Досягнення цілей не передбачає додаткових організаційних заходів.

Прийняття  акта  не  призведе  до  неочікуваних  результатів  і  не

потребуватиме додаткових витрат з державного бюджету.

Можлива шкода від очікуваних наслідків дії акта не прогнозується.

Державний  контроль  за  додержанням  вимог  цього  регуляторного  акта

буде здійснюватися відповідно до законодавства, а також в межах здійснення

контролю за дотриманням вимог Закону України „Про соціальні послугиˮ.

VII. Обґрунтування запропонованого строку дії регуляторного акта

Встановлюється  необмежений  строк  дії  цього  регуляторного  акта  з

моменту набрання ним чинності,  оскільки необхідність  виконання положень

регуляторного акта є постійною.

VIII. Визначення показників результативності дії регуляторного акта

Прогнозними  значеннями  показників  результативності  регуляторного

акта є:

1. Надходження,  пов’язані  з  дією  акта,  до  державного  та  місцевих

бюджетів і державних цільових фондів не передбачаються.

2. Кількість  суб’єктів  господарювання  та  /  або  фізичних  осіб,  на  яких

розповсюджується дія регуляторного акта.

3. Час,  що витрачатиметься  суб’єктами господарювання,  пов’язаними з

виконанням вимог акта, визначено проектом акта. 

4. Рівень  обізнаності  надавачів  соціальних  послуг  щодо  основних

положень проекту регуляторного акта – високий, оскільки зазначений проект

акта розміщений на офіційному веб-сайті Мінсоцполітики (www.msp.gov.ua) в

розділі „Нормативна базаˮ (підрозділ „Проекти нормативних актівˮ).

5. Чисельність отримувачів соціальних послуг зростатиме.

Після прийняття регуляторного акта  його буде опубліковано у засобах

масової інформації та розміщено на Урядовому порталі.

Для  визначення  результативності  регуляторного  акта  пропонується

встановити такі оперативні показники:

кількість  надавачів  соціальної  послуги,  в  тому  числі  недержавного

сектору;
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чисельність отримувачів соціальної послуги;

чисельність  працівників,  які  пройшли  відповідний  тренінг  із  денного

догляду дітей з інвалідністю; 

кількість скарг / звернень суб’єктів господарювання, пов’язаних із дією

регуляторного акта.

IX.  Визначення  заходів,  за  допомогою  яких  здійснюватиметься

відстеження результативності дії регуляторного акта

Відстеження результативності дії регуляторного акта здійснюватиметься

шляхом  проведення  базового  та  повторного  періодичного  відстежень

оперативних показників результативності акта, визначених під час проведення

аналізу впливу регуляторного акта.

Базове  відстеження  результативності  цього  регуляторного  акта

здійснюватиметься після набрання ним чинності,  повторне – через  рік з  дня

набрання чинності цим регуляторним актом, але не пізніше ніж через два роки

після набрання ним чинності.  За результатами цього відстеження відбудеться

порівняння показників базового та повторного відстеження.

Періодичне  відстеження  результативності  регуляторного  акта

здійснюватиметься  1  раз  на  кожні  три  роки  після  проведення  повторного

відстеження. 

Міністр соціальної 

політики України                                                                         Оксана

ЖОЛНОВИЧ

____  _________2023 р.

ТЕСТ

малого підприємництва (М-Тест)

1. Консультації з представниками мікро- та малого підприємництва щодо

оцінки впливу регулювання

Консультації  щодо  визначення  впливу  запропонованого  регулювання  на

суб’єктів малого підприємництва та визначення детального переліку процедур,

виконання  яких  необхідне  для  здійснення  регулювання,  проведено

розробником у період з “20” серпня 2021 р. по “30” листопада 2021 року під час
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проведення  апробації  проекту  державного  стандарту  соціальної  послуги

денного догляду дітей з інвалідністю.

Порядковий

номер

Вид  консультації  (публічні

консультації  прямі  (круглі  столи,

наради,  робочі  зустрічі  тощо),

інтернет-консультації прямі (інтернет-

форуми,  соціальні  мережі  тощо),

запити  (до  підприємців,  експертів,

науковців тощо)

Кількість

учасників

консультацій,

осіб

Основні результати

консультацій

(опис)

1 Апробація  проекту  державного

стандарту соціальної послуги денного

догляду дітей з інвалідністю

37, з них 2,

утворених

громадським

и

організаціями

Погоджено

2. Вимірювання впливу регулювання на суб’єктів малого підприємництва

(мікро- та малі):

кількість  суб’єктів  малого  підприємництва,  на  яких  поширюється

регулювання:  61,  у  тому  числі  суб’єктів  малого  підприємництва  –  20,

мікропідприємництва – 41;

питома  вага  суб’єктів  малого  підприємництва  у  загальній  кількості

суб’єктів  господарювання,  на  яких  проблема  справляє  вплив,  –  32  %

(відповідно  до  таблиці  „Оцінка  впливу  на  сферу  інтересів  суб’єктів

господарювання”  додатка  1  до  Методики  проведення  аналізу  впливу

регуляторного акта).

3. Розрахунок витрат суб’єктів малого підприємництва на виконання вимог

регулювання

Порядкови

й номер

Найменування оцінки У  перший  рік

(стартовий  рік

впровадження

регулювання)

Періодичні (за

наступний

рік)

Витрати  за

п’ять років

Оцінка вартості адміністративних процедур суб’єктів малого підприємництва щодо виконання

регулювання та звітування

1 Ознайомлення  з

регулюванням

діяльності  у  сфері

соціальних  послуг,

оціночно 

121,38

(3  год  ×  40,46 грн  /

год*)

0 121,38

2 Моніторинг та оцінка

якості  надання

соціальної  послуги

денного  догляду

242,76

(6  год  ×  40,46 грн  /

год*)

242,76 1 213,8
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дітей  з  інвалідністю,

оціночно 

Інші процедури (уточнити)

1 Витрати  часу  на

надання  соціальної

послуги  денного

догляду  дітей  з

інвалідністю

відповідно  до

Державного

стандарту  соціальної

послуги  денного

догляду  дітей  з

інвалідністю,  в  тому

числі  з урахуванням

основних  заходів, 

що  становлять  зміст

соціальної  послуги

денного  догляду

дітей  з  інвалідністю,

орієнтовний  час  для

їх  виконання,

оціночно 

3 277 200

(вартість  послуги

для  однієї  дитини

13 655 грн  на

місяць**

(20  дітей  ×

13 655  грн  /  міс.  ×

12 міс.)

3 955 580,4 19 099 521,6

2 Разом, гривень 3 277 564,14 3 955 823,16 19 100 856,78

3 Кількість  суб’єктів

малого

підприємництва,  що

повинні  виконати

вимоги  регулювання,

одиниць

61 61 61

4
Сумарно, гривень

199 931 412,54 241 305 212,76 1 165 152 263,58

Бюджетні  витрати  на  адміністрування  регулювання  суб’єктів  малого

підприємництва

Державний  орган,  для  якого  здійснюється  розрахунок  вартості

адміністрування регулювання: виконавчі органи сільських, селищних, міських

рад, обласні, Київська міська державні адміністрації

Процедура

регулювання

суб’єктів малого

підприємництва

(розрахунок  на

одного типового

суб’єкта

господарювання

Планові

витрати

часу  на

процедуру

Вартість  часу

співробітника

органу

державної

влади

відповідної

категорії

(заробітна

Оцінка

кількості

процедур  за

рік,  що

припадають

на  одного

суб’єкта

Оцінка кількості  

суб’єк-тів,  що

підпадають  під

дію  процедури

регулювання

Витрати  на

адміністрування

регулювання*

(за рік), грн
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малого

підприємництва

–

за  потреби

окремо  для

суб’єктів малого

та  мікро-

підприємництв)

плата), грн

1.  Облік

суб’єкта

господарювання

, що перебуває у

сфері

регулювання

15 хв 212,5 1 61 3 240,62

2.  Інші

адміністративні

процедури

(уточнити):

аналіз  та

узагальнення

інформації,

наданої

надавачем

соціальних

послуг, про його

діяльність

30 хв 212,5 1 61 6 481,25

Разом за рік 45 хв Х 2 61 9 721,87

Сумарно  за

п’ять років

3 год 45 хв Х 25 61 48 609,35

4.  Розрахунок  сумарних  витрат  суб’єктів  малого  підприємництва,  що  виникають  на

виконання вимог регулювання

Поряд-

ковий

номер

Показник Перший  рік

регулювання

(стартовий)

За п’ять років

1. Оцінка  вартості  адміністративних  процедур  для

суб’єктів  малого  підприємництва  щодо

виконання регулювання та звітування

3 277 564,14 19 100 856,78

2 Сумарні  витрати  малого  підприємництва  на

виконання запланованого  регулювання

199 931 412,54 1 165 152 263,58

3 Бюджетні  витрати  на  адміністрування

регулювання суб’єктів малого підприємництва

9 721,87 48 609,35

4 Сумарні  витрати  на  виконання  запланованого

регулювання

199 941 134,41 1 165 200 872,93
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* Мінімальна заробітна плата  в  погодинному розмірі  відповідно до  Закону України  „Про  Державний

бюджет України на 2023 рікˮ.

**  Розрахунок  розроблено  для  надавача  соціальної  послуги,  який  надає  цю  послугу  20  дітям  з

інвалідністю.

Міністр соціальної 

політики України                                                                        Оксана

ЖОЛНОВИЧ

___ __________ 2023 р.



Додаток 1

до Державного стандарту

 соціальної послуги денного догляду

 дітей з інвалідністю

(пункт 1 розділу ІІІ)

ФОРМА ОЦІНЮВАННЯ

індивідуальних потреб отримувача

соціальної послуги денного догляду для дітей з інвалідністю 

від ____________ 20__ року

Прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності) дитини (отримувача соціальної послуги): ________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________

Вік дитини (отримувача соціальної послуги): ______________________________________________ ________________________________________

№
Категорія 

участі / діяльності

Опис категорії 

участі / діяльності1

Обмеження діяльності та участі2

Виконує

необхідні

дії

та / або

бере участь

самостійно,

без

підтримки

3 бали

Виконує необхідні

дії    та / або бере

участь за

допомогою

полегшуючого

(-их) фактору (-ів)

(вказати, якого3)

2 бали

Виконує

необхідні дії  та /

або бере участь

за допомогою

іншої людини

(родича, особи,

що здійснює

догляд)

1 бал

Не виконує

необхідні дії та /

або не бере участь

внаслідок наявності

важких або

абсолютних

порушень здоров’я,

вікових

особливостей4

0 балів

Коментарі5 

Мобільність

1 Оскільки опис більшості категорій містить перелік дій чи залучень у життєві ситуації, для оцінювання потрібно обирати найбільш пріоритетні з них. 
2 Для визначення ступеня потреби отримувача соціальної послуги в сторонній допомозі при оцінюванні відповідей використовується бально-відсоткова шкала. Кожна категорія

участі / діяльності оцінюється в балах: 3 бали – відсутні труднощі, 2 бали – легкі труднощі, 1 бал – помірні труднощі, 0 балів – неможливість виконання необхідних дій / взяття

участі. На  основі  отриманих  балів  для  кожної  сфери  життєдіяльності  (Мобільність,  Самообслуговування  і  тощо)  вираховуються  відсотки  функціонування  отримувача

соціальної послуги, з суми яких виводиться загальний відсоток функціонування, за яким визначається ступінь його потреби в сторонній допомозі.
3
 Види полегшуючих факторів визначено в таких актах законодавства: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0582-18#Text; https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v0447729-18#Text; 

https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v0431739-11#Text; https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0074-21#Text; 
4
 У  разі  неможливості  виконання  необхідних  дій  через  важкі  або  абсолютні  порушення  здоров’я  рекомендуємо,  щоб  відомості,  які  зазначатимуться  в  цьому  пункті,

встановлювалися на підставі наявності в отримувача медичної довідки форми № 080-3/о, затвердженої наказом МОЗ від 9 березня 2021 р. № 407, або підтвердних висновків,

інших медичних документів.
5
 В цьому пункті за потреби зазначається додаткова уточнююча інформація про бар’єри або полегшуючі фактори, особливості стану здоров’я чи віку, які  впливають на

здатність отримувача виконувати ту чи іншу дію. Також рекомендуємо давати більш детальний опис діяльності та участі дитини за кожною категорією.



2

                                Продовження додатка 1

1 Зміна та утримування

положення тіла 

Зміна  положення  тіла  та

переміщення з одного місця в інше,

наприклад  перекочування  з  одного

боку  на  інший,  сидіння,  стояння,

підйом  з  крісла  перед  ляганням  в

ліжко  і  присідання  та  підйом  з

положення  навприсядки  або  на

колінах. Перебування у вимушеному

положенні  протягом  необхідного

часу,  наприклад сидячи або стоячи,

під час занять. Переміщення з однієї

поверхні  на  іншу,  наприклад

переміщення  уздовж  лави  або  з

ліжка  на  стілець,  без  зміни

положення тіла

2 Підняття та 

перенесення об’єктів 

за допомогою рук

Підняття   об’єкта  з  метою  його

переміщення  з  нижчого  на  вищий

рівень,  наприклад  як  при  піднятті

склянки  зі  столу,  та  перенесення

іграшки чи коробки з однієї кімнати

в іншу

3 Переміщення 

об’єктів нижніми 

кінцівками

Виконання   координованих  дій  з

метою  переміщення  об’єкта  за

допомогою  ніг  і  стоп,  наприклад

удар ногою по м’ячу або штовхання

педалей на велосипеді

4 Ходьба Пересування вздовж поверхні пішки,

крок за кроком, так,  щоб одна нога

завжди  торкалася  землі,  наприклад

вперед, назад або боком

5 Підйом та подолання 

перешкод

Переміщення  вгору  або  вниз,  над

поверхнями або предметами, такими

як  підніжки,  сходи,  драбини,

бордюри тощо

6 Переміщення за 

допомогою 

Пересування   в  якості  пасажира,

наприклад  їзда  в  автомобілі,



3

                                Продовження додатка 1

транспорту автобусі,  маршрутному  таксі,

громадському  транспорті  (поїзді,

трамваї, метро) тощо

Сильні сторони: 

Потреби у допомозі / підтримці:

Зона найближчого розвитку:6

ВСЬОГО___________балів__________%7

Самообслуговування

1 Догляд за тілом Догляд  за  тілом,  наприклад  шкірою,

обличчям,  зубами,  волоссям,  нігтями

та геніталіями, в більшому обсязі, ніж

миття і витирання

2 Регулювання 

сечовипускання

Регулювання  та  керування

сечовипусканням,  наприклад

повідомлення  про  потребу  в

сечовипусканні,  прийняття

відповідного  положення,  вибір  і

знаходження  відповідного  для

сечовипускання  місця,  правильне

поводження  із  одягом  до  і  після

сечовипускання,  виконання

гігієнічних  заходів  після

6
 Діапазон навичок, які особа може виконувати з допомогою, але поки не може виконувати самостійно. Ці навички називаються „найближчими”, тому що особа близька до їх 

опанування, але потребує більшого керівництва та практики, щоб через час виконувати ці дії самостійно. Рекомендуємо визначати цю зону на основі сильних сторін дитини та 

можливостей подальшого розвитку цих сторін і подолання труднощів за допомогою полегшуючих факторів і подолання бар’єрів.
7
 Обчислення відсотків функціонування отримувача соціальної послуги здійснюється за формулами: 

для сфери „Мобільність” – сума балів за категоріями 1–6 / 0,18

для сфери „Самообслуговування” – сума балів за категоріями 1–8 / 0,24

для сфери „Домашній побут” – сума балів за категоріями 1–6 / 0,18 

для сфери „Життя в громаді, соціальне та громадське життя” – сума балів за категоріями 1–5 / 0,15

для сфери „Загальні завдання та вимоги” – сума балів за категоріями 1–4 / 0,12

для сфери „Комунікація” – сума балів за категоріями 1–8 / 0,24

для сфери „Міжособистісні взаємодії та стосунки” – сума балів за категоріями 1–3 / 0,09 

для сфери „Інтелектуальний і психічний розвиток” – сума балів за категоріями 1–14 / 0,42

Загальний відсоток функціонування отримувача соціальної послуги вираховується за формулою: сума балів за всіма сферами / 8.
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сечовипускання

3 Регулювання 

дефекації

Регулювання  та  керування

дефекацією,  наприклад повідомлення

про  потребу  у  дефекації,  прийняття

відповідного  положення,  вибір  і

знаходження  відповідного  місця  для

дефекації,  поводження з  одягом до і

після дефекації, виконання гігієнічних

заходів після дефекації

4 Одягання / 

роздягання

Виконання  координованих  і

послідовних  дій  при  одяганні  /

роздяганні відповідно до кліматичних

і  соціальних  умов,  наприклад

одягання та зняття сорочок, спідниць,

блузок,  брюк,  нижньої  білизни,

панчіх, взуття тощо

5 Харчування Здійснення  цілеспрямованих  дій  під

час  вживання  приготованої  їжі,

піднесення  її  до  рота  і  споживання

відповідно  до  заведених  культурних

звичаїв,  розрізування  або

розламування  їжі  на  шматки,

використання  столових  приборів

тощо 

6 Пиття Прийом  і  тримання  напою,

піднесення  до рота і пиття відповідно

до  заведених  культурних  звичаїв,

змішування,  розливання  рідини

(напою)  для  пиття,  відкривання

пляшки, пиття через соломинку тощо

7 Догляд за власним 

здоров’ям

Турбота  про  себе  з  усвідомленням

потреби  забезпечити   власне

перебування  у  комфортних  умовах,

при  оптимальному  температурному

режимі   та  достатньому  освітленні,

вибір  і  споживання  поживних
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продуктів  харчування,  що

підтримують  фізичну  форму,

слідування  медичним  рекомендаціям

тощо

8 Турбота про власну 

безпеку

Уникнення  ситуаційних  ризиків,  які

можуть  призвести  до  фізичного

ушкодження  або  іншої  шкоди.

Уникнення  потенційно  небезпечних

ситуацій,  наприклад  неправильного

поводження з вогнем або перебігання

дороги під час дорожнього руху 

Сильні сторони:

Потреби у допомозі / підтримці:

Зона найближчого розвитку:

ВСЬОГО___________балів__________%

Домашній побут

1 Відвідування 

магазинів з метою 

здійснення покупки

Вибір та купівля товарів, необхідних

для повсякденного життя

2 Приготування 

простих страв

Допомога,  організація,  приготування

та  подача  на  стіл  простих  страв  із

невеликої  кількості  інгредієнтів,  які

вимагають  легких  способів

приготування  і  подачі,  наприклад

приготування рису, картоплі

3 Прання та сушіння 

білизни та одягу

Прання  білизни  та  одягу  вручну  та

розвішування їх для просушування на

свіжому повітрі

4 Чищення кухонної 

зони та посуду

Прибирання  після  приготування  їжі

(миття  тарілок,  столового  приладдя,

кухонного столу, підлоги)

5 Прибирання житла Прибирання  житла  (витирання  пилу,

підмітання, миття підлоги)

6 Використання 

побутової техніки

Використання  всіх  видів  побутової

техніки, наприклад пральної машини,
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праски,  пилососу,   посудомийної

машини, мікрохвильової печі

Сильні сторони:

Потреби у допомозі / підтримці:

Зона найближчого розвитку:

ВСЬОГО___________балів__________%

Життя в громаді, соціальне та громадське життя
1 Залученість до життя 

в громаді

Залучення на ігрових майданчиках, в

парках,  у вуличних кафе,  на міських

площах  та  інших  загальних

громадських просторах

2 Гра Залучення до ігор з правилами або без

чітких  правил,  неорганізованих  ігор

та  спонтанних розваг, наприклад гри

в шахи або карти, настільних ігор або

ігор  за  встановленими  правилами,

наприклад в хованки

3 Спорт Залучення   до  неофіційно  або

офіційно  організованих  ігор  або

спортивних змагань  як поодинці, так

і  в  групі,  наприклад  гри  в  боулінг,

гімнастики або футболу

4 Мистецтво та  

культура

Залучення  до  культурного  життя,

наприклад  відвідування  театру,

кінотеатру,  музею  або  художньої

галереї,  або   до  занять  мистецтвом,

наприклад  участі  в  виставі,  танцях,

декламації  або  читанні  художньої

літератури, співу в групі  або гри на

музичних інструментах

5 Ремесла та хобі Залучення  до  заняття  ремеслами,

наприклад  керамікою,  в’язанням  або

різьбленням  по  дереву;  заняття

улюбленими  справами  (хобі)  у

вільний  час,  наприклад

колекціонуванням  марок,  монет,
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каменів, мушель або фотографій

Сильні сторони:

Потреби у допомозі / підтримці:

Зона найближчого розвитку:

ВСЬОГО___________балів__________%

Загальні завдання та вимоги

1 Виконання простого  

завдання

Виконання  простого

однокомпонентного  завдання,

наприклад  побудова  вежі,  взування

черевика,  читання  книги,  написання

листа або застилання ліжка

2 Виконання  

складного завдання

Виконання  складного

багатокомпонентного  завдання,  яке

можна  виконувати  послідовно  або

одночасно,  наприклад  створення

місця  для  гри,  використовуючи

декілька  іграшок   для  уявної  гри,

розстановка  меблів  у  своїй  кімнаті

або виконання шкільного завдання

3 Дотримання 

щоденного 

розпорядку

Виконання  простих  або  складних

цілеспрямованих дій для задоволення

щоденних  потреб  або  обов’язків,

наприклад  виконання  щоденних  дій,

зокрема  пробудження,  одягання,

снідання, поїздки до школи чи роботи

та повернення додому наприкінці дня

4 Подолання стресу Виконання  простих  або  складних

координованих  дій  для  подолання

наслідків  стресу,  спричиненого

надзвичайними  або  критичними

ситуаціями,  пов’язаними  з

виконанням  завдань,  наприклад

очікуванням своєї черги, декламацією

у  класі,  систематичним  пошуком

втрачених предметів та відстеженням

часу



8

                                Продовження додатка 1

Сильні сторони:

Потреби у допомозі / підтримці:

Зона найближчого розвитку:

ВСЬОГО___________балів__________%

Комунікація
1 Сприйняття усних 

повідомлень

Реагування на усні повідомлення та їх

осмислення,  зокрема,  через

використання альтернативних засобів

спілкування, наприклад мови жестів 

2 Розуміння простих 

усних повідомлень

Відповідь   належними   діями

(наприклад, жестами) або словами на

прості усні повідомлення (2-3 слова),

наприклад на прохання (таке як „дай

меніˮ)  або  команди  (такі  як  „ніˮ,

„підійди сюдиˮ)

3 Розуміння складних 

усних повідомлень

Відповідь  належними  діями

(наприклад, жестами) або словами на

складні  усні  повідомлення  (повні

речення,  у  тому числі  на  непобутові

теми),  наприклад  на  запитання  або

інструкції

4 Сприйняття 

загальновідомих 

знаків і символів

Розуміння значень загальноприйнятих

знаків і символів, наприклад дорожніх

знаків,  попереджувальних  знаків,

музичних  або  наукових  позначень  і

зображень 

5 Сприйняття 

малюнків та  

фотографій

Розуміння  значень   малюнків,

наприклад креслень,  графічних схем,

картин, піктограм, карт  і фотографій

6 Здатність 

розмовляти

Продукування  слів,  фраз  і  довгих

виразів  усного  мовлення  із

буквальним  або  імплікованим

значенням,  наприклад  усне

повідомлення про факт або розповідь

7 Здатність Передача  повідомлень  шляхом
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повідомляти про 

прийняття або 

незгоду прийняття 

стосовно якогось 

предмета чи дії, 

потребу в допомозі, 

увазі

використання жестів, знаків, символів

і малюнків з метою висловлення про

прийняття  або  незгоду  прийняття

стосовно  якогось  предмета  чи  дії,

потребу в допомозі, увазі 

8 Розмова Початок  спілкування,  підтримання

розмови  та  її  припинення  за

допомогою усної, письмової, знакової

або  інших  форм  мови  з  однією  або

кількома  особами,  зі  знайомими  або

незнайомими  людьми.  Зокрема,

вміння  ставити  запитання  на

різноманітні  теми  (як  бажані,  так  і

небажані) і відповідати на них 

Сильні сторони:

Потреби у допомозі / підтримці:

Зона найближчого розвитку:

ВСЬОГО___________балів__________%

Міжособистісні взаємодії та стосунки
1 Елементарні 

міжособистісні 

взаємодії

Прояв  соціально  прийнятним  чином

почуттів  турботи,  симпатії,  уваги,

поваги,  задоволення,  подяки  тощо;

розуміння  та  сприйняття  чужої

поведінки,  регулювання  власної

поведінки  з  метою  підтримання

соціальної взаємодії з дорослими та з

однолітками;  реагування  на  дотик  і

тілесний  контакт  у  відносинах  з

іншими  відповідно  до  ситуації  і  в

соціально  прийнятній  формі;

диференційоване  ставлення  до

окремих  осіб,  наприклад  прояв

прихильності  до  близької  людини  і

виділення  її  з-поміж  незнайомих
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людей    

2 Складні 

міжособистісні 

взаємодії

Налагодження  та  припинення

відносин  з  дорослими  та  з

однолітками протягом короткого  або

тривалого  часу  відповідним  чином,

наприклад  знайомство,  пошук   і

встановлення  дружніх  відносин;

регулювання  власної  поведінки

соціально відповідним чином; 

дотримання соціального простору

3 Стосунки з 

незнайомими людьми

Тимчасові  контакти  і  зв’язки  з

дорослими,  однолітками  та  з

незнайомими людьми для досягнення

певних  цілей,  наприклад  для

отримання  потрібної  інформації,

уточнення  маршруту  або  здійснення

покупки

Сильні сторони:

Потреби у допомозі / підтримці:

Зона найближчого розвитку:

ВСЬОГО___________балів__________%

Інтелектуальний і психічний розвиток

1 Копіювання Наслідування  або  імітація  як

основний  компонент  навчання,

наприклад  копіювання,  повторення

виразу обличчя, жесту, звуку або букв

алфавіту

2 Повторення Повторення  послідовності  дій  або

символів  як  основний  компонент

навчання,  наприклад  рахунок

десятками або читання віршів мовою

жестів  або  декламація  віршованих

творів

3 Отримання 

інформації

Отримання фактів про людей, речі та

події  шляхом  постановки  запитань

„чому, що, де і якˮ, запитуючи назви
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4 Оволодіння мовою Розвиток  здатності  ставити  та

відповідати  на  запитання  про

повсякденне життя, описувати людей,

предмети,  події  і  почуття  за

допомогою  слів,  символів,  фраз  і

речень

5 Набуття практичних 

навичок

Розвиток базових і складних навичок,

необхідних для  виконання  низки  дій

або завдань, наприклад поводження з

інструментами  чи  іграшками  або

грання в ігри

6 Концентрація уваги Цілеспрямоване  фокусування  уваги

на  конкретних  подразниках,

наприклад  шляхом  фільтрації

відволікаючих шумів

7 Подолання стресу та 

інших психологічних 

навантажень

Виконання  простих  або  складних

цілеспрямованих дій із управління та

контролю  за  психологічними

реакціями  для  виконання  завдань,

пов’язаних  зі  значною

відповідальністю  та  стресом,

напругою  або  критичними

ситуаціями,  наприклад  здаванням

іспитів,  швидким  одяганням  на

прохання  батьків  поквапитись,

закінченням  навчання  вчасно  або

доглядом за великою групою дітей

8 Управління власною 

поведінкою

Виконання  простих  або  складних

координованих  дій  послідовно  у

відповідь  на  виникнення  нових

ситуацій,  появу  нових  людей  або

досвіду,  наприклад  спокійна

поведінка  в  бібліотеці.  Сприйняття

нововведень,  управління  поведінкою

та  вираженням  емоцій  у  відповідній

манері  при  взаємодії  з  людьми  або
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ситуаціями

9 Співпраця під час 

навчальних і 

розвиткових занять 

Співпраця  з  дорослим  впродовж

необхідного  часу  для  певної

активності  (залишається  за  партою,

залучається  до  діяльності  тощо).

Здатність  застосовувати

альтернативні  способи  виконання

завдання, запропонований дорослим 

10 Читання Виконання   дій,  спрямованих  на

розуміння  та  інтерпретацію

письмового  матеріалу  (наприклад,

книжок,  інструкцій  або  газет,  в

текстовому варіанті чи за Брайлем), з

метою отримання загальних знань або

спеціальної інформації

11 Письмо Використання  або  відтворення

мовних  символів  для  передачі

інформації,  наприклад  опис  подій,

ідей або складання листа

12 Обчислення Виконання  розрахунків  із

застосуванням  математичних  правил

для  вирішення  завдань,  які

сформульовані  словами,  і  запис

отриманих  результатів,  наприклад

розрахунок  суми  трьох  чисел  або

знаходження   результату  ділення

одного  числа  на  інше;  обрахунок

монет і купюр, розуміння більшого і

меншого  співвідношення  витрат;

обрахунок часу

13 Орієнтація у часі Усвідомлення  часового  проміжку:

сьогодні, завтра, вчора, числа, місяця

та року

14 Відчуття часу Суб’єктивне  відчуття  тривалості  та

перебігу часу

Сильні сторони:
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Потреби у допомозі / підтримці:

Зона найближчого розвитку:

ВСЬОГО___________балів__________%

Загальний відсоток функціонування отримувача соціальної послуги становить ___ %, що передбачає періодичний, постійний,  інтенсивний догляд і

супровід                                                                                                                                                                                       

_________________________________________________________________________________________________________________________________________
                                                                                                                                     (потрібне підкреслити)

Законний представник отримувача соціальної послуги  ___________ /_______________________________________/__________________
                                                                                                                                           (підпис)        (Прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності)                  (дата)

Працівник, відповідальний за проведення оцінювання,  _______ / __________________________________________ /__________/________
                                                                                                                          (підпис)            (Прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності)                  (посада)             (дата)

  



Додаток 2

до Державного стандарту

 соціальної послуги денного догляду

дітей з інвалідністю

(пункт 2 розділу IV)

ІНДИВІДУАЛЬНИЙ ПЛАН 
надання соціальної послуги денного догляду для дітей з інвалідністю1

на _______________________
(період дії плану)

Інформація про законних представників отримувача соціальної послуги:

мати (прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності):  _______________________________________________________________________________

батько  (прізвище,  власне  ім’я,  по  батькові  (за  наявності):

_______________________________________________________________________________

інші законні представники отримувача соціальної послуги (у разі якщо ними не є батьки): 

_______________________________________________________________________________________________________________________________

Інформація про отримувача соціальної послуги:

прізвище,  власне  ім’я,  по  батькові  (за  наявності):

_____________________________________________________________________________________

вік: _____________________

стать: ___________________

Мова спілкування:______________________ 

Потреба в альтернативних засобах комунікації (вказати, яких саме): 

_____________________________________________________________________

Відвідування  закладів  освіти  (дошкільної  /  загальної  середньої  /  професійної  (професійно-технічної)  освіти)  /  спеціального  закладу  освіти,

реабілітаційних установ: _________________________________________________________________________________________________________

Додаткова інформація про отримувача соціальної послуги (за наявності): 

_______________________________________________________________________________________________________________________________

Мультидисциплінарна команда надавача соціальної послуги: 

Прізвище,  власне  ім’я,  по  батькові  (за  наявності),  посада  (кожного  члена  мультидисциплінарної  команди):

_______________________________________________________________________________________________________________________________

1 Персональні дані, що використовуються з метою надання соціальної послуги, захищаються і обробляються відповідно до вимог Закону України „Про захист персональних

данихˮ.
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Довгострокова ціль______________________________________________________________________________________________________________

Зона найближчого
розвитку

(короткострокова ціль)

Активності для
досягнення цілі2

Термін виконання 
(до або протягом

конкретного періоду)

Відповідальні
виконавці

(працівники надавача

соціальної послуги)

Рекомендації для
батьків / законних

представників

Індикатор
досягнення цілі3

Примітка4

Мобільність
Сильні сторони: 

Потреби у допомозі / підтримці:

1.

2.

Самообслуговування
Сильні сторони: 

Потреби у допомозі / підтримці:

1.

2.

Домашній побут
Сильні сторони: 

Потреби у допомозі / підтримці:

1.

2.

Життя в громаді, соціальне та громадське життя
Сильні сторони: 

Потреби у допомозі / підтримці:

1.

2.

Загальні завдання та вимоги
Сильні сторони: 

2 Визначається з урахуванням основних заходів, що становлять зміст соціальної послуги денного догляду дітей з інвалідністю, орієнтовного часу для їх виконання, форм роботи

(додаток 3 до Державного стандарту), та формулюється мовою, зрозумілою для отримувача соціальної послуги / його законного представника.
3 Зазначається інформація щодо досягнення цілі: досягнуто, прогрес, не досягнуто.
4 В цьому пункті за потреби зазначається додаткова, уточнююча інформація про бар’єри або полегшуючі фактори, які впливають на здатність отримувача соціальної послуги

виконувати ту чи іншу дію або брати участь у різних життєвих ситуаціях, у тому числі додаткові рекомендації для законних представників та працівників надавача соціальної

послуги, які забезпечують надання соціальної послуги.
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Потреби у допомозі / підтримці:

1.

2.

Комунікація
Сильні сторони: 

Потреби у допомозі / підтримці:

1.

2.

Міжособистісні взаємодії та стосунки
Сильні сторони: 

Потреби у допомозі / підтримці:

1.

2.

Інтелектуальний і психічний розвиток
Сильні сторони: 

Потреби у допомозі / підтримці:

1.

2.

Прізвища,  власні  імена,  по  батькові  (за  наявності)  членів

мультидисциплінарної команди 

Підписи Дата

         Законний представник отримувача соціальної послуги  _________________ /_______________________________________/_______________
                                                                                                                                       (підпис)                            (Прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності)                  (дата)

Керівник надавача соціальної послуги                             _________________ /________________________________________/________________
                                                                                                                                      (МП / підпис)                 (Прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності)                   (дата)



Додаток 3

до Державного стандарту

 соціальної послуги денного догляду

 дітей з інвалідністю

(пункт 1 розділу VIII, пункт 3 розділу XVI)

ОСНОВНІ ЗАХОДИ, 

що становлять зміст соціальної послуги денного догляду дітей з інвалідністю,

орієнтовний час їх виконання, форми роботи 

№ Назва заходу Орієнтовний

час

виконання 1

заходу,

людино-

годин*

Кількість та

періодичність

проведення заходів у

межах надання

соціальної послуги*

Форма роботи

(індивідуальна

/ групова) 

(І / Гр)

1 2 3 4 6

1 Участь отримувачів та членів їхніх сімей, їхніх родичів у вирішенні конкретних

соціальних проблем

1.1 Оцінювання індивідуальних потреб

отримувача  соціальної  послуги,

залучення  отримувача  та  його

законних  представників  до

визначення потреб

6 (при

первинному

оцінюванні), 

2 (при

повторному

оцінюванні)

Щонайменше 3 рази І

1.2 Підготовка  індивідуального  плану

надання соціальної послуги

4 Протягом 5 робочих

днів після оцінювання 

І

1.3 Консультування  законних

представників  щодо  подолання

труднощів,  які  виникли  під  час

виконання індивідуального плану

1 Відповідно до потреб І

1.4 Зустрічі  із  законними

представниками  отримувача  для

обговорення  стану  виконання

завдань,  визначених

індивідуальним планом

1 Відповідно до потреб,

але не рідше ніж раз

на півроку

І

1.5 Перегляд  індивідуального  плану

надання соціальної послуги

2 Відповідно до потреб,

але щонайменше

протягом 5 робочих

днів після повторного

оцінювання, далі – не

рідше ніж раз на

півроку

І

1.6 Надання  інформації  про  медичні,

реабілітаційні  установи  /  заклади,

1 Відповідно до потреби І
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громадські  організації,  волонтерів,

які  надають  допомогу  дітям  з

інвалідністю  та  їхнім  сім’ям,  для

можливого  звернення  за

допомогою

2 Забезпечення денного перебування та догляду за дітьми

2.1 Створення умов для денного перебування 

2.1.

1

Забезпечення  твердим  та  м’яким

інвентарем,  посудом,  ігровими  та

розвивальними матеріалами

0,15 Відповідно до потреби І

2.1.

2

Допомога  у  забезпеченні

реабілітаційними  та  допоміжними

засобами  (технічними  засобами

реабілітації)

1 Відповідно до потреби І

2.1.

3

Формування навичок самостійного

користування  технічними  та

іншими засобами реабілітації

0,30 Відповідно до потреби І

2.1.4 Складання  розпорядку  дня  та

забезпечення його дотримання

1 – для

складання

Складання – щомісячно, 

виконання – щоденно

(залежно від режиму

перебування дитини)

І

2.1.

5

Організація рухового режиму 0,30 Відповідно до потреби І

2.2 Організація харчування

2.2.

1

Забезпечення харчування Відповідно

до графіка

1

Щоденно / відповідно

до потреби

І

2.2.

2

Організація можливості щоденного

зберігання їжі, принесеної з собою

Щоденно / відповідно

до потреби

І

2.2.

3

Годування  (допомога  при  прийомі

їжі та рідини (напоїв)

0,30 Щоденно / відповідно

до потреби

І

2.2.

4

Контроль за дотриманням дитиною

специфічної  дієти  та  вживанням

їжі, рідини (напоїв) 

Відповідно

до графіка

0,30

Щоденно / відповідно

до потреби

І

2.3 Спостереження за станом здоров’я

2.3.

1

Спостереження  за  виконанням

рекомендацій лікаря

0,30 Згідно з медичними

показаннями / за

потреби

І

2.3.

2

Контроль  прийому  ліків  за

призначенням лікаря

0,30 Відповідно до схеми

лікування, за потреби

І
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2.3.

3

Спрямування  до  відповідного

закладу охорони здоров’я за місцем

проживання  або  за  необхідності

здійснення  виклику  екстреної

медичної допомоги

1 За потреби І

2.3.

4

Надання домедичної допомоги 0,30 За потреби І

2.3.

5

Допомога у виконанні лікувальних

фізичних вправ 

1 Відповідно до

призначення / за

потреби

І

2.3.

6

Сприяння  в  отриманні  лікувальної

фізкультури, лікувального масажу

1 Відповідно до

призначення / за

потреби

І

2.4 Допомога у самообслуговуванні

2.4.

1

Допомога  під  час  одягання  /

роздягання / взування

0,20 Щоденно / за потреби І

2.4.

2

Допомога  під  час  вмивання  /

обтирання / обмивання

0,30 Щоденно / за потреби І

2.4.

3

Надання  допомоги  під  час

пересування у приміщенні надавача

соціальної послуги

Щоденно / за потреби І

2.4.

4

Допомога  під  час  користування

туалетом (заміна підгузків,  засобів

індивідуальної  гігієни, подача  і

винесення  судна  з  подальшою

обробкою)

0,20 Щоденно / за потреби І

2.4.

5

Допомога у користуванні 

катетерами, калоприймачами

0,30 Щоденно / за потреби І

3 Соціальна реабілітація     

3.1 Формування знань про частини тіла

людини,  дотримання  особистої

гігієни,  користування  засобами

гігієни,  туалетною  кімнатою,

процедуру одягання / переодягання

1 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І

3.2 Розвиток  навичок  зміни  та

утримування  положення  тіла,

рівноваги,  долання  перешкод  при

ходінні, підйому / спуску сходами

1 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І

3.3 Розвиток  навичок  споживання  їжі,

дотримання режиму харчування та

1 Відповідно до

потреби, згідно з
І
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пиття індивідуальним

планом

3.4 Розвиток  побутових  навичок

(приготування  їжі,  прибирання,

використання  побутової  техніки,

користування  грошима,  прання  та

сушіння  білизни,  чищення

кухонної  зони  та  миття  посуду,

прибирання  житла,  здійснення

дрібних покупок тощо)

1 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І / Гр

3.5 Розвиток здатності орієнтуватися в

просторі та часі, місці знаходження

1 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І / Гр

3.6 Навчання  навичок  орієнтування  в

населеному  пункті,  користування

громадським  транспортом

міського,  приміського  сполучення,

як діяти, якщо загубився, тощо

1 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І / Гр

3.7 Формування  та  розвиток

комунікативних  навичок

(вербальної  та  невербальної

комунікації) 

1 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І / Гр

3.8 Сприяння  в  отриманні  послуг  з

розвитку  загальномовленнєвих

навичок:  корекція  звуковимови

(постановка,  автоматизація,

диференціація  звуків);  розвиток

зв’язного  мовлення  (усного

діалогічного  та  монологічного);

розвиток  фонетико-фонематичних

процесів;  формування  лексико-

граматичного мовлення

1 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І

3.9 Формування  навичок

міжособистісної  взаємодії

відповідно до ситуації і в соціально

прийнятній формі (прояв почуттів,

налагодження  та  припинення

відносин  з  дорослими  та  з

однолітками соціально відповідним

чином тощо)

1 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І / Гр

3.10 Формування  навичок  позитивної

поведінки  (встановлення  дружніх

відносин  з  однолітками,

розв’язання  конфліктних  ситуацій,

етика  поведінки,  толерантне

ставлення один до одного)

1 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І / Гр
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3.11 Формування  навичок  безпечної

поведінки  в  побуті  та

навколишньому середовищі

1 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І / Гр

3.12 Формування  навичок  здорового

способу життя

1 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І / Гр

3.13 Формування  навичок  догляду  за

одягом та своїм „робочимˮ місцем,

складання іграшок тощо

1 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І / Гр

3.14 Формування  правильного

розуміння  статевого  виховання  (з

урахуванням віку)

1 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І / Гр

4  Психологічна допомога

4.1 Регуляція емоційно-вольової сфери

(корекція  агресивних  проявів

поведінки,  тривожності,

формування  навичок

саморегуляції)

1 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І 

4.2 Забезпечення  емоційного  та

психологічного розвантаження

1 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І

4.3 Відновлення та розвиток психічних

процесів (пам’яті, уваги, мислення,

уяви, сприймання)

1 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І

4.4 Проведення  заходів  щодо

подолання  психотравматичних

ситуацій  та  стресів,  кризових

ситуацій,  інших  психологічних

проблем

1 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І

5 Соціально-трудова адаптація

5.1 Консультування  щодо  професій,

актуального  стану  ринку  праці  та

можливої зайнятості

1 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І / Гр

5.2 Забезпечення профорієнтації 1 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

І / Гр
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планом

5.3 Формування базових навичок 

ручної праці, трудових навичок

1 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І / Гр

5.4 Формування  навичок  читання,

письма, обчислення

1 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І

5.5 Забезпечення умов (надання місця)

для  проведення  занять  за

індивідуальною формою навчання

– Відповідно до

потреби, згідно

графіка навчання 

І

5.6 Залучення  до  діяльності

мистецького  напрямку

(зображувальна,  музична,

театральна, хореографічна тощо)

1 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І / Гр

6 Організація дозвілля

6.1 Залучення  до  ігрової  діяльності

(соціальні  історії,  читання  казок  з

елементами  лялькового  театру,

сюжетно-рольові,  дидактичні,

соціально-комунікативні,

будівельні, комп’ютерні ігри, ігри з

елементами сенсомоторики тощо)

1,5 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І / Гр

6.2 Прослуховування  аудіозаписів,

перегляд  відеозаписів,  художніх,

анімаційних  фільмів,  читання

книжок тощо

1,5 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І / Гр

6.3 Перегляд телепрограм, спільні ігри

тощо

1,5 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

І / Гр

6.4 Прогулянки  на  вулиці,  активний

відпочинок:  естафети,  ігри  з

м’ячем, рухливі ігри тощо

1,5 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

Гр

6.5 Організація  екскурсій,  виїздів  на

природу,  залучення  до  участі  в

релігійних та обрядових заходах

2 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

Гр

6.6 Організація  заходів,  пов’язаних  із

очікуваними  важливими  подіями

(дні  народження,  свята,  значимі

події)

2 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

Гр
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6.7 Залучення  до  життєдіяльності

територіальної  громади

(інформування  про  проведення

місцевих  свят,  конкурсів,

фестивалів  та  інших  заходів,

організація  участі  в  них  або  їх

відвідування)

2 Відповідно до

потреби, згідно з

індивідуальним

планом

Гр

 7 Навчання батьків або осіб, що їх замінюють 

7.1

Консультування з питань адаптації

технічних  засобів  реабілітації

відповідно  до  потреб  отримувача

соціальної послуги

1 Відповідно до потреби І

7.2

Консультування  з  питань  вікових

особливостей  розвитку  та  потреб

дитини

1 Відповідно до потреби І

7.3

Консультування  щодо  прийомів  і

реакцій  на  можливу  особливу

поведінку дитини

1 Відповідно до потреби І

7.4

Консультування  з  питань

запобігання дитячому травматизму

(сон  дитини,  запобігання

побутовим  травмам,  правила

безпечної  поведінки  на  вулиці,  в

транспорті  тощо)  та  жорстокому

поводженню з дитиною

1 Відповідно до потреби І

7.5

Інформування  батьків  про

потенційні  можливості  діяльності

дитини в різних аспектах життя

1 Відповідно до потреби І

7.6

Навчання  батьків  прийомам

залучення дитини до дозвіллєвої та

навчальної діяльності

1 Відповідно до потреби І

7.7

Консультування  батьків  щодо

важливості  турботи  про  свої

потреби та емоційний стан

Відповідно до потреби І

*Періодичність  та  час,  необхідний  для  виконання  заходів,  можуть  відрізнятись  з  огляду  на

індивідуальні потреби отримувача соціальної послуги та можливості надавача соціальної послуги,

визначені його  установчими  документами,  правилами  внутрішнього  розпорядку,  та  наявність

працівників відповідної кваліфікації.



Додаток 4

до Державного стандарту

 соціальної послуги денного догляду

 дітей з інвалідністю

(пункт 2 розділу ІХ)

ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН
підготовки працівників надавачів (потенційних надавачів) соціальної

послуги щодо надання соціальної послуги денного догляду дітей з
інвалідністю

Підготовка  проводиться  за  очною  та  заочною  формами  навчання.

Навчання за очною формою триває 24 години, з них: 12 годин – теоретичний

блок, 12 годин – практичний блок. Навчання за заочною формою передбачає

самостійне опрацювання навчального матеріалу в онлайн-форматі (кількість

годин для самостійного опрацювання матеріалу є орієнтовною).

Теоретичний  блок  включає  використання  презентаційних  матеріалів,

лекції,  дискусії  з  учасниками щодо різних аспектів  організації  та  надання

соціальної послуги денного догляду дітей з інвалідністю.

Практичний блок включає групову або індивідуальну роботу  шляхом

виконання  вправ  з  моделювання  та  аналізу  ситуацій,  розбору  практичних

випадків, прикладів вирішення завдань тощо.

У  процесі  підготовки  працівники  надавачів  (потенційних  надавачів)

соціальної послуги денного догляду дітей з інвалідністю мають:

отримати знання щодо суті,  ключових принципів, алгоритму надання

та змісту соціальної послуги денного догляду дітей з інвалідністю;

розвинути  компетенції  щодо  оцінювання  індивідуальних  потреб

отримувача  соціальної  послуги  денного  догляду  дітей  з  інвалідністю,

розроблення  та  виконання  індивідуального  плану  надання  соціальної

послуги,  формування  взаємодії  з  отримувачами  соціальної  послуги  та

іншими суб’єктами її надання;

отримати  знання  щодо  сутності  та  практичного  проведення

моніторингу надання та оцінки якості  соціальної послуги денного догляду

дітей з інвалідністю. 

Розподіл навчального часу за темами

Теми Теоретичний

блок

Практичний

блок

Самоосвіта в 

онлайн-форматі 

(орієнтовна 

кількість годин)

Загальні  положення  Державного

стандарту  соціальної  послуги

денного  догляду  дітей  з

2 2 2
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інвалідністю.  Зміст  соціальної

послуги та принципи надання  

Алгоритм  надання  соціальної

послуги.  Взаємодія  членів

мультидисциплінарної команди та

інших  суб’єктів  для  надання

соціальної послуги

2 2 2

Оцінювання  індивідуальних

потреб  отримувача  соціальної

послуги

2 2 3

Складання  індивідуального  плану

надання соціальної послуги
2 2 3

Моніторинг  надання  та  оцінка

якості соціальної послуги
2 2 3

Ресурси для організації надання 

соціальної послуги: 

- приміщення та обладнання для

надання соціальної послуги;

- кадрове забезпечення;

- інформаційно-методичне

забезпечення  організації  та

надання соціальної послуги;

- фінансове  забезпечення

надання соціальної послуги

2 2 3

Усього 24 16



Додаток 5

до Державного стандарту

 соціальної послуги денного догляду

 дітей з інвалідністю

(пункт 3 розділу Х)

Рекомендації 

щодо облаштування приміщення для надання соціальної послуги

денного догляду дітей з інвалідністю

У приміщенні надавача соціальної послуги має бути необхідна кількість

кімнат  (кабінетів)  для  забезпечення  надання  соціальної  послуги  загальною

площею не менше ніж 70 кв. метрів.

При облаштуванні приміщення надавача соціальної послуги:

застосовуються  елементи  розумного  пристосування  та  універсального

дизайну,  які  зменшують  вплив  функціональних  порушень  отримувача

соціальної  послуги  на  його  здатність  соціального  (автономного)

функціонування;

забезпечується  багатофункціональне  використання  кімнат  (кабінетів)

відповідно до їх кількості, мобільність обладнання.

Базовий  перелік  меблів  та  обладнання  для  облаштування  кімнат

(кабінетів):

1) багатофункціональна кімната – ігрова кімната (кімната для групових

занять та рухової активності, відпочинку) може бути поділена на декілька зон

для  різних  видів  діяльності.  Для  зонування  приміщення  застосовуються

стаціонарні / переносні, розсувні перегородки / ширми.

Базовий перелік меблів та обладнання для багатофункціональної кімнати:

для  зони групових  занять  –  стіл  (столи),  стільці,  шафа  для  зберігання

матеріалів (з урахуванням заходів / видів діяльності);

для рухової активності – мати, валики, легкі м’ячі тощо;

для  зони  відпочинку  –   мультимедійне  обладнання,  книжки,  настільні

ігри, каркасні та безкаркасні меблі, сухий басейн.

В цій кімнаті також може бути розміщена зона гардеробу із шафою для

одягу або пересувною стійкою для одягу;

2)   кімната  для  індивідуальних  (підгрупових)  занять  –  майстерня  /

адаптаційна кімната (за потреби), яка має такі зони:

для  набуття  побутових  навичок,  приготування  їжі.  Ця  зона  має  бути

обладнана  кухнею  офісного  типу,  холодильником,  шафою  для  зберігання
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посуду,  столом,  побутовою  кухонною  та  прибиральною  технікою,

електроплитою, рукомийником / мийкою);

для приймання їжі. Ця зона має бути обладнана столами та стільцями;

для  навчання  навичкам  самообслуговування  (дотримання  особистої

гігієни, рухового режиму); 

для  набуття  базових  трудових  навичок.  Ця  зона  має  бути  обладнана

пристроями та інструментами трудових майстерень (з урахуванням заходів /

видів діяльності для формування базових трудових навичок);

для  проведення  консультацій,  індивідуальних  занять  з  отримувачами

соціальної  послуги  та  /  або  їхніми  законними  представниками.  В  період

проведення  цих  консультацій,  занять  має  забезпечуватися  дотримання

конфіденційності. Ця зона має бути обладнана столами і стільцями / крісло /

диван; 

3) санітарно-гігієнічна кімната має бути обладнана:

-  щонайменше однією туалетною кабіною з умивальником та дзеркалом

над ним, дозаторами для мила, дезінфікуючого засобу та електросушарками /

паперовими рушниками;

- однією універсальною кабіною з підведеним змішувачем і гігієнічним

душем (лійкою) та умивальником.

За потреби санітарно-гігієнічна кімната додатково може бути обладнана

мобільною ширмою  /  перегородкою,  кріслом-туалетом,  стільцем  для  душу,

кушеткою, пральною та / або сушильною машинами.

Сенсорна  кімната  облаштовується  та  оснащується  залежно  від  потреб

отримувачів соціальної послуги, зокрема, обладнанням для стимуляції систем

сприйняття: тактильної, слухової, зорової, смакової, нюхової та вестибулярної.

Типовим  переліком  допоміжних  засобів  для  навчання  (спеціальних

засобів  корекції  психофізичного  розвитку)  осіб  з  особливими  освітніми

потребами, які навчаються в закладах освіти, затвердженим наказом МОН від

23.04.2018 № 414, зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 11.05.2018 за

№  582/32034,  визначено  вимоги  до  обладнання  для  сенсорної  кімнати,  які

надавач  соціальної  послуги  може  використати  при  облаштуванні  сенсорної

кімнати.

До  універсального  обладнання  належить  пісочниця  з  підсвіткою,

тактильні  доріжки  та  тренажери,  масажні  кільця,  м’ячі,  сенсорні  світлові

іграшки,  інтерактивні  панелі  з  сенсорними  датчиками,  м’які  пазли,

конструктори, звукове обладнання, безкаркасні меблі тощо.

Окрема  адміністративна  кімната  (в  разі  її  створення)  облаштовується

робочими місцями (офісні столи, стільці), комп’ютерним обладнанням, шафами

для зберігання документів та особових справ, доступом до мережі Інтернет.
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Якщо надавачем соціальної послуги передбачено забезпечення місця для

денного  сну  отримувачів  соціальної  послуги,  додатково  облаштовується

кімната для денного сну, яка відповідно до індивідуальних потреб отримувачів

соціальної послуги може бути обладнана функціональними ліжками.

Також  доцільно  передбачити  для  законних  представників  отримувачів

соціальної послуги місце для очікування, що має бути обладнане сидіннями, та

можливість користування санвузлом.



Додаток 6

до Державного стандарту

 соціальної послуги денного догляду

дітей з інвалідністю

(пункт 3 розділу ХІV)

Критерії та показники 

для оцінки якості соціальної послуги 

денного догляду дітей з інвалідністю

     Доступність та відкритість:

приміщення для надання соціальної послуги відповідають санітарним

та протипожежним вимогам,  державним будівельним нормам і стандартам

(так / ні);

прилегла  до  приміщення  надавача  соціальної  послуги  територія

обладнана  із  забезпеченням  вимог  щодо  безбар’єрності  для  дітей  з

інвалідністю (так / ні);

наявність  сайту,  сторінки  в  соціальних  мережах  (за  потреби),

відведених в приміщенні надавача соціальної послуги місць з розміщеною

інформацією про соціальну послугу, порядок її отримання, надання, умови

та зміст соціальної послуги, розпорядок роботи та контакти відповідальних

працівників надавача соціальної послуги тощо, в тому числі доступних для

сприйняття  особами  з  порушеннями  зору,  особами,  які  пересуваються  в

кріслах  колісних,  та  особами  з  інтелектуальними  порушеннями;  про

вартість соціальної послуги та порядок оплати (якщо отримувачі соціальної

послуги  оплачують  соціальну  послугу  частково  або  повністю);  про

адміністративний  персонал  та  графік  прийому,  а  також  контактна

інформація для комунікацій (так / ні);

наявність  довідників,  буклетів  та  інших  матеріалів  щодо  надання

соціальної послуги (так / ні).

Повага до гідності отримувача соціальної послуги:

отримувач  соціальної  послуги  та  його  законний  представник

задоволені ставленням до них працівників, залучених до надання соціальної

послуги, при її наданні (% отримувачів соціальної послуги за результатами

анкетування);

надавач соціальної послуги забезпечує надання догляду отримувачу

соціальної  послуги  працівником  /  працівницею  однієї  з  ним  статі

(% отримувачів).
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     Індивідуальний підхід:

індивідуальний  план  надання  соціальної  послуги  відповідає

визначеним  індивідуальним  потребам  отримувача  соціальної  послуги,

підписаний  та  узгоджений  із  законним  представником  її  отримувача

(%  загальної кількості отримувачів соціальної послуги);

наявність  практики  проведення  засідань  (нарад)

мультидисциплінарної  команди  з  планування  і  забезпечення  надання

соціальної  послуги,  що  підтверджується  відповідними  документами  (%

загальної кількості випадків надання соціальної послуги);

наявність  практики  надання  рекомендацій  батькам  /  законним

представникам  отримувачів  соціальної  послуги,  що  відображено  в

індивідуальному плані надання соціальної послуги  (% загальної кількості

випадків надання соціальної послуги).

Результативність:

наявність розроблених процедур проведення опитувань отримувачів

соціальної послуги щодо результативності та якості її надання, визначення

рівня  задоволеності  отримувача  соціальною  послугою,  збору  відгуків  та

прийому і реагування на скарги (так / ні);

рівень задоволеності соціальною послугою (% отримувачів соціальної

послуги /  їхніх законних представників,  задоволених якістю її надання, за

результатами анкетування);

наявність  скарг  отримувача  соціальної  послуги  щодо  якості  та

результативності її надання, дій або бездіяльності спеціалістів, залучених до

роботи з отримувачем  (% отримувачів соціальної послуги / їхніх законних

представників, які надали скарги);

частка отримувачів соціальної послуги, включених в життя громади та

залучених до отримання інших послуг.

      Безпека:

наявність  оформлених  стендів  із  зазначенням  інформації  про

правозахисні організації (так / ні);

наявність  скриньки  для  скарг  та  пропозицій  /  книги  скарг  та

пропозицій (так / ні);

наявність  у  працівників  та  залучених фахівців  особистих медичних

книжок (% проходження обов’язкових медичних оглядів);

наявність внутрішньої інструкції щодо правил безпеки та поведінки

працівників надавача соціальної послуги, дій у разі виникнення небезпечних

ситуацій, порушень прав дитини (так / ні).
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Професійність:

наявність у працівників, що надають соціальну послугу,  документів

про освіту (державного зразка) (% загальної кількості);

кількість  проведених  супервізій  працівників  надавача  соціальної

послуги;

затверджені  графіки проведення навчань,  підвищень кваліфікації  та

атестації працівників надавача соціальної послуги, стан їх дотримання;

облаштування приміщення для надання соціальної  послуги згідно з

рекомендаціями (так / ні);

наявність плану заходів з покращення діяльності надавача соціальної

послуги  з  урахуванням  результатів  внутрішнього  оцінювання  якості

надання соціальної послуги.





АСУД "ДОК ПРОФ 3"
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КЕП Жолнович Оксана Іванівна
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М І Н І С Т Е Р С Т В О  
СОЦІАЛЬНОЇ ПОЛІТИКИ УКРАЇНИ 

(Мінсоцполітики) 
 

вул. Еспланадна, 8/10, м. Київ, 01601, тел.: (044) 289-86-22, (044) 289-70-60,  

 E-mail: info@mlsp.gov.ua, сайт: www.msp.gov.ua, код згідно з ЄДРПОУ 37567866 

__________________________________________________________________________________ 

 

від ____________20___ р. № ___________             На № _____________ від _________ 20 __ р. 
 

 

 

 

 

 

Міністерство соціальної політики надсилає на погодження проект наказу 
Мінсоцполітики „Про затвердження Державного стандарту соціальної послуги 
денного догляду дітей з інвалідністюˮ, розроблений відповідно до статей 11, 16, 

17 Закону України „Про соціальні послугиˮ та на виконання пункту 148 плану 
заходів з реалізації Стратегії людського розвитку на 2021–2023 роки, 
затвердженого розпорядженням Кабінету Міністрів України від 09.12.2021                
№ 1617-р. 

Просимо погодити зазначений проект акта до 20 лютого 2023 року. 
 

Додаток: 1. Проект акта на 47 арк. 
                 2. Пояснювальна записка на 30 арк. 
                 3. Аналіз регуляторного впливу на 15 арк. 
                  

 

 

Міністр                                                                                     Оксана ЖОЛНОВИЧ 

 

 

 

 

 

 

 

 

Суліма О., 289-05-15 

Державна регуляторна служба 
України 

Про погодження проекту акта 
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М І Н І С Т Е Р С Т В О  
СОЦІАЛЬНОЇ ПОЛІТИКИ УКРАЇНИ 

(Мінсоцполітики) 
Директорат з питань цифрового розвитку та соціальних послуг  

 

вул. Еспланадна, 8/10, м. Київ, 01601, тел.: (044) 289-86-22, (044) 289-70-60,  

 E-mail: info@mlsp.gov.ua, сайт: www.msp.gov.ua, код згідно з ЄДРПОУ 37567866 

__________________________________________________________________________________ 

 

від ____________20___ р. № ___________             На № _____________ від _________ 20 __ р. 
 

 

 

 

 

 

Директорат з питань цифрового розвитку та соціальних послуг 
Міністерства соціальної політики на додаток до листа Мінсоцполітики від 
30.01.2023 № 1142/0/2-23/57 надсилає повідомлення про оприлюднення проекту 

наказу Мінсоцполітики „Про затвердження Державного стандарту соціальної 
послуги денного догляду дітей з інвалідністюˮ. 

 

Додаток: на 1 арк. 
                  

 

 

Генеральний директор Директорату                                     Лілія ЛІШНЯНСЬКА 

 

 

 

 

 

 

 

 

Суліма О., 289-05-15 

Державна регуляторна служба 
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М І Н І С Т Е Р С Т В О  
СОЦІАЛЬНОЇ ПОЛІТИКИ УКРАЇНИ 

(Мінсоцполітики) 
Директорат з питань цифрового розвитку та соціальних послуг  

 

вул. Еспланадна, 8/10, м. Київ, 01601, тел.: (044) 289-86-22, (044) 289-70-60,  

 E-mail: info@mlsp.gov.ua, сайт: www.msp.gov.ua, код згідно з ЄДРПОУ 37567866 

__________________________________________________________________________________ 

 

від ____________20___ р. № ___________             На № _____________ від _________ 20 __ р. 
 

 

 

 

 

 

Директорат з питань цифрового розвитку та соціальних послуг 
Міністерства соціальної політики на додаток до листа Мінсоцполітики від 
30.01.2023 № 1142/0/2-23/57 надсилає повідомлення про оприлюднення проекту 

наказу Мінсоцполітики „Про затвердження Державного стандарту соціальної 
послуги денного догляду дітей з інвалідністюˮ. 

 

Додаток: на 1 арк. 
                  

 

 

Генеральний директор Директорату                                     Лілія ЛІШНЯНСЬКА 

 

 

 

 

 

 

 

 

Суліма О., 289-05-15 

Державна регуляторна служба 
України 
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