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Про погодження проекту акта 

 

 

Міністерство соціальної політики надсилає проект наказу „Про внесення 

Змін до Державного стандарту догляду вдома” (далі – проект акта), розроблений 

на виконання Закону України „Про соціальні послуги”. 

Просимо розглянути проект акта та погодити його відповідно до 

законодавства. 

 

 

Додаток: проект акта на 36 арк.; 

порівняльна таблиця на 48 арк.; 

 пояснювальна записка на 3 арк.; 

 аналіз регуляторного впливу на 13 арк.; 

 повідомлення про оприлюднення на 1 арк. 

 

 

Заступник Міністра        Борис ЛЕБЕДЦОВ 
 

 

 
Фартушна Олена, 289-75-18, 0973841316

Державна регуляторна служба 

України 

$`1@BA0|SXRTSu¢®¡¤¡¤¡¤¡¯ 



 

 Аналіз регуляторного впливу 

до проекту наказу Міністерства соціальної політики України 

„Про внесення Змін до Державного стандарту догляду вдома” 
 

І. Визначення проблеми  
 

В умовах демократизації та гуманізації суспільства державна політика 

України спрямована на забезпечення свобод, інтересів людини, адресності, 

доступності та якості соціальних послуг. 

Законом України „Про соціальні послугиˮ передбачено, що соціальна 

послуга надається відповідно до державного стандарту соціальної послуги, який 

встановлює вимоги щодо забезпечення необхідного рівня доступності цієї 

послуги, визначає зміст та обсяг, норми і нормативи, умови та порядок надання 

послуги, показники її якості. 

На сьогодні затверджено 23 державних стандарти соціальних послуг і 

робота у цьому напрямі продовжується.   

Так, потребує приведення у відповідність до законодавства надання 

соціальної послуги догляду вдома. 

Чисельність громадян похилого віку та осіб з інвалідністю збільшується, і 

відповідно збільшується потреба в догляді для таких осіб. Так, станом на 

01.01.2021 року чисельність громадян похилого віку становила понад 9 млн. осіб. 

Щорічно понад 1,3 млн. осіб потребують надання соціальної послуги догляду 

вдома. 

На сьогодні чисельність дітей, які мають інвалідність становить понад                    

126 тис. осіб. Понад 20 відсотків таких дітей потребують надання соціальної 

послуги догляду вдома.  

В Україні станом на грудень 2020 року соціальна послуга догляду вдома 

надавалася як комунальними надавачами соціальних послуг, так і 

недержавними. 

Так, територіальними центрами соціального обслуговування (надання 

соціальних послуг) (далі – територіальні центри) особам, які перебувають в 

складних життєвих обставинах надавалася соціальна послуга догляду вдома 

(понад 670 територіальних центрів). Протягом 2020 року соціальну послугу 

догляду вдома у цих закладах отримало майже 400 тис. осіб. Також в Україні діє 

низка надавачів недержавного сектору, що надають соціальні послуги 

громадянам похилого віку та особам з інвалідністю.  

Разом з тим соціальна послуга догляду вдома дітей з інвалідністю 

надається виключно недержавними надавачами. 

Водночас діючий Державний стандарт догляду вдома, затверджений 

наказом Міністерства соціальної політики України від 13.11.2013 № 760, 

зареєстрований у Міністерстві юстиції України 22.11.2013 за № 1990/24522 

потребує удосконалення та приведення у відповідність до законодавства. 
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Зважаючи на викладене, Міністерством розроблено проект наказу „Про 

внесення Змін до Державного стандарту догляду вдома” (далі – Зміни до 

Державного стандарту), який відповідно до наказу Мінсоцполітики від 

24.01.2019 № 99 пройшов апробацію у комунальних установах та громадських 

організаціях. 

Отже, прийняття проекту акта насамперед обумовлено необхідністю 

врегулювання діяльності надавачів соціальних послуг, які надають соціальну 

послугу догляду вдома та виконання статті 17 Закону України „Про соціальні 

послугиˮ. 

Основні групи (підгрупи), на які проблема має вплив: 

Групи (підгрупи) Так Ні 

Громадяни + - 

Держава + - 

Суб’єкти 

господарювання, 
+ - 

у тому числі суб’єкти 

малого 

підприємництва 

+ - 

Врегулювання зазначених проблемних питань не може бути здійснено за 

допомогою: 

 ринкових механізмів, оскільки такі питання регулюються виключно 

нормативно-правовими актами; 

 діючих регуляторних актів, оскільки чинним законодавством порушені 

питання не врегульовані. 

   

ІІ. Цілі державного регулювання  

Метою державного регулювання є визначення змісту та обсягу, норм і 

нормативів, умов та порядку надання соціальної послуги догляду вдома, 

показників її якості, виконання Закону України „Про соціальні послугиˮ, 

забезпечення найкращих інтересів отримувачів соціальних послуг та прав 

людини. 

ІІІ. Визначення та оцінка альтернативних способів досягнення цілей 

1. Визначення альтернативних способів 

 

Вид альтернативи Опис альтернативи 

Альтернатива 1 

Затвердження Змін до 

Державного стандарту 

догляду вдома. 

Така альтернатива досягнення цілей державного регулювання 

забезпечить: 

- виконання актів вищої юридичної сили, оскільки статтею 17 

Закону України „Про соціальні послугиˮ визначено, що соціальні 

послуги надаються надавачами соціальних послуг державного, 
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комунального, недержавного секторів незалежно від джерел 

фінансування відповідно до державних стандартів соціальних 

послуг; державні стандарти соціальних послуг затверджуються 

центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування 

державної політики у сфері соціального захисту населення; 

- створить нормативно-правове поле для діяльності суб’єктів, які 

надають соціальну послугу догляду вдома. Зокрема, такі надавачі 

зможуть підтвердити відповідність критеріям діяльності надавачів 

соціальних послуг і бути включені до Реєстру надавачів та 

отримувачів соціальних послуг; 

- відкритість соціальної послуги для її отримувачів; 

- найкращі інтереси отримувачів соціальної послуги. 

Альтернатива 2 

Не затверджувати 

Зміни до Державного 

стандарту догляду 

вдома.   

Така альтернатива досягнення цілей державного регулювання 

суперечитиме актам вищої юридичної сили; діяльність надавачів 

соціальних послуг залишиться без нормативно-правового 

регулювання і такі надавачі не зможуть бути надавачами соціальних 

послуг; підвищиться ризик порушення прав людини під час надання 

соціальної послуги догляду вдома.   

   

Оцінка вибраних альтернативних способів досягнення цілей 
 

Оцінка впливу на сферу інтересів держави: 
    

Вид альтернативи Вигоди Витрати 

Альтернатива 1 

Затвердження Змін до 

Державного стандарту 

догляду вдома.   

Чітке законодавче визначення  змісту 

та обсягу, норм і нормативів, умов та 

порядку надання соціальної послуги 

догляду вдома (далі – соціальна 

послуга), показників її якості; 

уникнення правових колізій та 

створення правових умов для 

діяльності надавачів цієї соціальної 

послуги. 

Суб’єкти, які будуть надавати таку 

послугу, зможуть підтвердити свою 

відповідність критеріям діяльності 

надавачів соціальних послуг та 

будуть включені до Реєстру 

надавачів та отримувачів соціальних 

послуг.  

Не потребує додаткових 

видатків з державного 

бюджету.  

 

  

 

Альтернатива 2  

Не затверджувати 

Зміни до Державного 

стандарту догляду 

вдома.   

Відсутні, оскільки не забезпечено 

виконання Закону України „Про 

соціальні послугиˮ. Діяльність 

суб’єктів, що надають соціальну 

послугу, залишиться 

неврегульованою, вони не зможуть 

бути надавачами соціальних послуг.   

Не потребує додаткових 

видатків з державного 

бюджету. 

 

 Оцінка впливу на сферу інтересів громадян:    
 

Вид альтернативи Вигоди Витрати 
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Альтернатива 1 

Затвердження Змін до 

Державного стандарту 

догляду вдома.   

В цілому наявні вигоди через 

встановлення чітких процедур з 

прийняття рішення щодо 

надання соціальної послуги, 

визначення змісту соціальної 

послуги та її обсягу.   

Це дасть можливість 

забезпечити дотримання 

суб’єктами, що надають 

соціальну послугу, основних 

принципів, зокрема дотримання 

прав людини, прав дитини та 

прав осіб з інвалідністю, поваги 

до честі та гідності, доступності 

та відкритості. 

Суб’єкти, що надаватимуть 

соціальну послугу, будуть 

включені до Реєстру надавачів та 

отримувачів соціальних послуг.  

Громадяни, ознайомившись з 

Реєстром надавачів та 

отримувачів соціальних послуг,   

будуть знати, які із суб’єктів, що 

надають соціальну послугу, 

відповідають встановленим 

критеріям діяльності надавачів і 

надають цю соціальну послугу 

якісно.    

Реалізація не потребує додаткових 

матеріальних та інших витрат з 

боку громадян. 

Альтернатива 2 

Не затверджувати 

Зміни до Державного 

стандарту догляду 

вдома.   

Ситуація залишається на 

існуючому рівні – отримувачі 

соціальної послуги не обізнані 

щодо змісту та обсягу соціальної 

послуги; кожен надавач 

соціальної послуги самостійно 

визначає зміст та обсяг 

соціальної послуги, тому 

громадяни отримують соціальну 

послугу різного змісту та об’єму 

у різних надавачів. Крім того, 

суб’єкти, що надаватимуть 

соціальну послугу, не 

підтвердять відповідність 

критеріям діяльності надавачів 

соціальних послуг, тому надання 

соціальної послуги може бути 

неякісним та із порушенням прав 

людини.      

Реалізація не потребує додаткових 

матеріальних та інших витрат з 

боку громадян. 

   

Оцінка впливу на сферу інтересів суб’єктів господарювання: 
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Припущено, що у випадку запровадження такого регулювання, кількість 

суб’єктів малого та мікропідприємництва, на яких поширюватиметься 

запропоноване регулювання, становитиме 750 одиниць. 

 

Оцінка впливу на сферу інтересів суб’єктів господарювання 
  

Показник Великі Середні Малі Мікро Разом 

Кількість суб’єктів 

господарювання, що 

підпадають під дію 

регулювання, одиниць 

- - 200 550 750 

Питома вага групи у 

загальній кількості, 

відсотків 

- - 27% 73% 100% 

Вид альтернативи Вигоди Витрати 

Альтернатива 1 

Затвердження Змін до 

Державного стандарту 

догляду вдома.   

Чітке нормативно-правове 

регулювання діяльності суб’єкта, що 

надає соціальну послугу,  

можливість підтвердження 

відповідності встановленим 

критеріям діяльності надавачів 

соціальних послуг. 

Витрати суб’єкта, що надає  

соціальну послугу, 

комунального сектору 

будуть компенсовані за 

рахунок коштів місцевих 

бюджетів.   

Витрати суб’єкта, що надає  

соціальну послугу, 

недержавного сектору 

можуть бути компенсовані 

за рахунок коштів місцевих 

бюджетів за рішенням 

органів місцевого 

самоврядування та місцевих 

органів виконавчої влади 

(здійснення публічних 

закупівель, соціального 

замовлення соціальних 

послуг, конкурсу соціальних 

проектів).  

Витрати одного суб’єкта, що 

надає  соціальну послугу, на 

надання однієї такої послуги 

одному надавачу, 

розрахунково, становлять 

23,2  тис грн в рік або 1,9 тис. 

грн в місяць.               

Альтернатива 2  

Не затверджувати Зміни 

до Державного 

стандарту догляду 

вдома.   

Відсутні, оскільки буде відсутнє 

нормативно-правове регулювання 

надання соціальної послуги, 

відсутня можливість підтвердження 

якості її надання та забезпечення 

Витрати суб’єкта, що надає  

соціальну послугу, 

недержавного сектору не 

зможуть бути  компенсовані 

за рахунок коштів місцевих 
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дотримання прав людини, 

включитися до Реєстру надавачів та 

отримувачів соціальних послуг і 

отримати фінансову підтримку від 

місцевих органів влади.        

бюджетів, оскільки вони не 

зможуть бути надавачами 

соціальних послуг та брати 

участь у публічних 

закупівля, соціальному 

замовленні та ін.  

ІV. Вибір найбільш оптимального альтернативного способу досягнення 

цілей   
  

Рейтинг 

результативності 

(досягнення цілей 

під час вирішення 

проблеми) 

Бал 

результативності (за 

чотирибальною 

системою оцінки) 

Коментарі щодо присвоєння відповідного бала 

Альтернатива 1 

Затвердження Змін 

до Державного 

стандарту догляду 

вдома.   

 

4 Така альтернатива є найбільш прийнятним та 

ефективним способом, який дозволить досягти 

мети державного регулювання, визначеної у 

пункті 2 цього аналізу регуляторного впливу.  

Затвердження Зміни до Державного стандарту 

догляду вдома забезпечить відповідність 

існуючого Державного стандарту догляду вдома 

відповідності законодавству, визначить зміст та 

обсяг, норми і нормативи, умови та порядок 

надання соціальної послуги; дасть можливість 

суб’єктам, що надають соціальну послугу, 

працювати в законодавчому полі, бути 

включеними до Реєстру надавачів та отримувачів 

соціальних послуг, отримати фінансування за 

рахунок коштів місцевих бюджетів; забезпечити 

відкритість та належну якість цієї послуги для 

громадян. 

Альтернатива 2 

Не затверджувати 

Зміни до 

Державного 

стандарту догляду 

вдома.   

1 Така альтернатива досягнення цілей державного 

регулювання суперечить актам вищої юридичної 

сили, оскільки статтею 17 Закону України „Про 

соціальні послугиˮ визначено, що соціальні 

послуги надаються надавачами соціальних 

послуг державного, комунального, недержавного 

секторів незалежно від джерел фінансування 

відповідно до державних стандартів соціальних 

послуг.  

 

Рейтинг 

результативност

і 

Вигоди (підсумок) Витрати (підсумок) 
Обґрунтування відповідного 

місця альтернативи у рейтингу 

    

Альтернатива 1 

Затвердження 

Змін до 

Державного 

Для держави: В 

цілому – наявні 

неопосередковані 

вигоди через 

Витрати суб’єкта 

господарювання на 

надання соціальних 

послуг будуть 

Є найбільш оптимальною серед 

запропонованих альтернатив, 

оскільки дає змогу повністю 

досягнути поставлених цілей 
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стандарту 

догляду вдома.   

покращення якості  

соціальних послуг та 

їх доступності для 

отримувачів, чітке 

законодавче 

регулювання 

діяльності надавачів, 

уникнення правових 

колізій, створення 

правових умов для 

розвитку ринку 

соціальних послуг. 

 

 Для суб’єктів 

господарювання:  
Чітке нормативно-

правове 

регулювання 

діяльності надавачів, 

можливість 

отримання 

бюджетних коштів за 

надані ними 

соціальні послуги.  

 

компенсовані за 

рахунок 

бюджетних коштів 

(для надавачів 

комунального 

сектору), можуть 

бути компенсовані 

за рахунок коштів 

місцевого бюджету 

(для надавачів 

недержавного 

сектору). 

Витрати одного 

суб’єкта, що надає  

соціальну послугу, 

на надання однієї 

такої послуги 

стаціонарно 

одному надавачу, 

розрахунково, 

становлять 23,2 тис 

грн в рік або                           

1,9 тис. грн в 

місяць.  

 

державного регулювання та 

відповідатиме вимогам діючого 

законодавства.                             

                                                

 

 

 

 

Альтернатива 2 

Не 

затверджувати 

Зміни до 

Державного 

стандарту 

догляду вдома.   

Для держави:  
Відсутні, оскільки не 

буде забезпечено 

виконання Закону 

України „Про 

соціальні послугиˮ, 

зокрема статті 17.  

 

Для суб’єктів 

господарювання: 
Відсутні, оскільки 

діяльність надавачів 

соціальних послуг 

буде суперечити 

нормам Закону 

України    „Про 

соціальні 

послугиˮ.     

Для держави: 
Витрати 

залишаться на 

існуючому рівні 

 

Для суб’єктів 

господарювання: 
Витрати 

залишаться на 

існуючому рівні.  

Є найгіршою з альтернатив, 

оскільки не дає змоги досягнути 

поставлених цілей державного 

регулювання та не 

відповідатиме вимогам діючого 

законодавства. 

  

Рейтинг 

Аргументи щодо переваги обраної 

альтернативи/причини відмови від 

альтернативи 

Оцінка ризику 

зовнішніх чинників на 

дію запропонованого 

регуляторного акта 

Альтернатива 1 

Затвердження Змін до 

Державного 

Причини для відмови відсутні, обрана 

альтернатива забезпечить виконання вимог 

Закону України „Про соціальні послугиˮ. 

Відсутні. 
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стандарту догляду 

вдома.   

Альтернатива 2 

Не затверджувати 

Зміни до Державного 

стандарту догляду 

вдома.   

Недоцільна, оскільки суперечить актам 

вищої юридичної сили, може призвести до 

неякісного надання соціальних послуг, 

порушень прав отримувачів та надавачів 

соціальних послуг, що не дає змоги 

досягнути поставлених цілей державного 

регулювання. 

Відсутні. 

 

V. Механізми та заходи, які забезпечать розв’язання визначеної 

проблеми  

Для розв’язання проблеми, визначеної у пункті 1 цього аналізу 

регуляторного впливу, передбачається затвердити Зміни до Державного 

стандарту. 

Ці Зміни до Державного стандарту забезпечать відповідність діючого 

Державного стандарту догляду вдома до законодавства, визначить зміст, обсяг, 

норми і нормативів, умови надання та показники якості соціальної послуги; 

обґрунтовані, науково-доказові форми та методи роботи із особами, які 

потребують соціальної послуги догляду вдома. 

Відповідно до Змін до Державного стандарту соціальна послуга 

спрямована на забезпечення права громадян похилого віку, у тому числі з 

конгвітивними розладами та осіб з інвалідністю, у тому числі з психічними 

розладами якомога довше залишатися вдома та попередити потрапляння  

зазначених осіб до інституційних установ. 

Реалізація Державного стандарту враховує гендерно-орієнтовані та вікові 

особливості осіб, які потребують отримання соціальної послуги, забезпечує рівні 

права та можливості чоловіків і жінок, у тому числі осіб з інвалідністю. 

Організаційні заходи для впровадження регулювання 

Для впровадження цього регуляторного акта необхідно забезпечити 

інформування громадськості про вимоги регуляторного акта шляхом його 

оприлюднення у засобах масової інформації та розміщенні на Урядовому 

порталі. 

Реалізація регуляторного акта забезпечить вирішення визначених проблем, 

сприятиме залученню суб’єктів господарювання – громадських організацій, 

юридичних осіб, фізичних осіб – підприємців, комунальних підприємств, 

бюджетних установ до надання соціальних послуг, зменшенню їх витрат на 

надання таких послуг через надання їм компенсації за рахунок бюджетних 

коштів, забезпечить розвиток доступних послуг. 

 

VI. Оцінка виконання вимог регуляторного акта залежно від ресурсів, 

якими розпоряджаються органи виконавчої влади чи органи місцевого 
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самоврядування, фізичні та юридичні особи, які повинні проваджувати або 

виконувати ці вимоги  

Реалізація регуляторного акта не потребуватиме додаткових бюджетних 

витрат і ресурсів на адміністрування регулювання органами виконавчої влади чи 

органами місцевого самоврядування. 

Державне регулювання не передбачає утворення нового державного 

органу (або нового структурного підрозділу діючого органу). 

Відповідно, розрахунок витрат на виконання вимог регуляторного акта для 

органів виконавчої влади чи органів місцевого самоврядування згідно з                      

додатком 3 до Методики проведення аналізу впливу регуляторного акта не 

проводився. 

Розрахунок витрат суб’єктів малого підприємництва на виконання вимог 

регулювання (Додаток 4 (Тест малого підприємництва) до Методики проведення 

аналізу впливу регуляторного акта), а також витрат на одного суб’єкта 

господарювання великого і середнього підприємництва (Додаток 2 до Методики 

проведення аналізу впливу регуляторного акта), додається. Оцінка вигод і витрат 

суб’єктів малого підприємництва здійснена в рамках Розділу III. (Визначення та 

оцінка альтернативних способів досягнення цілей). 

Прийняття акта дозволить привести діючі нормативно-правові акти у 

відповідність до законодавства України, а також усунути перешкоди для 

діяльності суб’єктів, що надають соціальну послуг, з надання їм фінансової 

підтримки для надання соціальної послуги. 

Прийняття та оприлюднення проекту акта в установленому порядку 

забезпечить доведення його вимог до суб’єктів господарювання, центральних та 

місцевих органів виконавчої влади і органів місцевого самоврядування. 

Досягнення цілей не передбачає додаткових організаційних заходів. 

Прийняття акта не призведе до неочікуваних результатів і не 

потребуватиме додаткових витрат з державного бюджету. 

Можлива шкода у разі очікуваних наслідків дії акта не прогнозується. 

Державний контроль за додержанням вимог цього регуляторного акта буде 

здійснюватися відповідно до законодавства, а також в межах здійснення 

контролю за дотриманням вимог Закону України „Про соціальні послугиˮ. 

 

VII. Обґрунтування запропонованого строку дії регуляторного акта 

Строк дії цього регуляторного акта встановлюється на необмежений строк 

з моменту набрання чинності, оскільки необхідність виконання положень 

регуляторного акта є постійною. 

 

 

VIII. Визначення показників результативності дії регуляторного акта 
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Прогнозними значеннями показників результативності регуляторного акта 

є: 

1. Надходження до державного та місцевих бюджетів і державних цільових 

фондів, пов’язаних з дією акта, не передбачаються. 

2. Кількість суб’єктів господарювання, на яких поширюватиметься дія 

акта, зростатиме. 

3. Час, що витрачатиметься суб’єктами господарювання, пов’язаними з 

виконанням вимог акта, визначено проектом акта.  

4. Рівень поінформованості суб’єктів господарювання та (або) фізичних 

осіб із основними положеннями проекту регуляторного акта – високий, оскільки 

зазначений проект акта розміщений на офіційному веб-сайті Мінсоцполітики 

(www.msp.gov.ua) в розділі „Нормативна базаˮ підрозділ „Проекти нормативно-

правових актівˮ. 

5. Чисельність отримувачів соціальної послуги зростатиме. 

Після прийняття регуляторного акта він буде опублікований у засобах 

масової інформації та розміщений на Урядовому порталі. 

Для визначення результативності регуляторного акта пропонується 

встановити такі оперативні показники: 

кількість надавачів соціальної послуги, у тому числі недержавного 

сектору; 

чисельність отримувачів соціальної послуги.  
   

IX. Визначення заходів, за допомогою яких здійснюватиметься 

відстеження результативності дії регуляторного акта 

Відстеження результативності регуляторного акта здійснюватиметься 

шляхом проведення базового та повторного періодичного відстежень 

оперативних показників результативності акта, визначених під час проведення 

аналізу впливу регуляторного акта. 

Базове відстеження результативності цього регуляторного акта 

здійснюватиметься після набрання ним чинності. 

Повторне відстеження результативності регуляторного акта 

здійснюватиметься через рік з дня набрання чинності цим регуляторним актом, 

але не пізніше двох років після набрання ним чинності. За результатами даного 

відстеження відбудеться порівняння показників базового та повторного 

відстеження. 

У разі надходження пропозицій та зауважень щодо вирішення 

неврегульованих або проблемних питань буде розглядатись необхідність 

внесення відповідних змін. 

http://www.msp.gov.ua/
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Відстеження результативності регуляторного акта буде здійснюватися 

Мінсоцполітики протягом усього терміну його дії шляхом розгляду пропозицій 

та зауважень, які надійдуть до Міністерства. 

Строк виконання заходів 30 робочих днів. 

 

Заступник Міністра  

соціальної політики України  Борис ЛЕБЕДЦОВ 

$`1@BA0|SXRTSu¢¤¡¤¡®¡¯¡¦ 



ВИТРАТИ  

на одного суб’єкта господарювання малого підприємництва (юридична 

особа / фізична особа – підприємець), які виникають внаслідок дії 

регуляторного акта (згідно з додатком 2 до Методики проведення аналізу 

впливу регуляторного акта) 
 

Альтернатива 1 

Поряд

ковий 

номер 

Витрати здійснення заходів, що становлять зміст 

соціальної послуги догляду вдома 

Планується з урахуванням 

прийняття проекту наказу 

За перший 

рік 

За п’ять 

років 

1

1. 

1) Витрати часу на оцінювання потреб отримувача 

соціальної послуги, гривень, оціночно:                                          

(2 год. × 36,11 грн*)  

 

2) Витрату часу на складання індивідуального плану 

отримувача соціальної послуги, гривень, оціночно:                       

(4 год. × 36,11 грн*) 
 

3) Витрати на укладання договору між суб’єктом, що 

надає соціальну послугу, та отримувачем соціальної 

послуги, оціночно: (1 год. × 36,11 грн*) 
 

4) Витрати часу, пов’язані із виконанням заходів, що 

становлять зміст соціальної послуги, гривень, оціночно: 

(80 год. × 36,11 грн*) 

 

5) Витрати часу, пов’язані з проведенням внутрішнього 

оцінювання діяльності суб’єкта, що надає соціальну 

послуги, оціночно: (6 год. × 36,11 грн*) 

72,22 

 

 

 
 

144,44 

 

 
 

36,11 

 

 

 

2888,8 

 

 

 

216,66 

 

72,22 

 

 

 
 

144,44 

 

 
 

36,11 

 

 

 

2888,8 

 

 

 

216,66 

 

2. РАЗОМ, гривень 3358,23 3358,23 

3

3. 

Кількість суб’єктів господарювання малого 

підприємництва (юридичних осіб / фізичних осіб – 

підприємців), на яких буде поширено регулювання, 

одиниць 

750 750 

4

4. 

Сумарні витрати суб’єктів господарювання малого 

підприємництва (юридичних осіб / фізичних осіб – 

підприємців), на виконання регулювання (вартість 

регулювання) (рядок 2 × рядок 3), гривень 

2518672,5 2518672,5 

* вартість 1 часу роботи, взято із Закону України „Про Державний бюджет України на 2021 рікˮ 

Альтернатива 2 

Поряд

ковий 

номер 

Витрати для здійснення заходів, що становлять зміст 

соціальної послуги догляду вдома 

Планується з урахуванням 

прийняття проекту 

постанови 

За перший 

рік 

За п’ять 

років 

1

1. 

1) Витрати часу на оцінювання потреб отримувача 

соціальної послуги, гривень, оціночно:                                          

(2 год. × 36,11 грн*)  

 

72,22 

 

 

 
 

144,44 

72,22 

 

 

 
 

144,44 

$`1@BA0|SXRTSu¢¤¡®¡¤¡¥¡± 
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2) Витрату часу на складання індивідуального плану 

отримувача соціальної послуги, гривень, оціночно:                       

(4 год. × 36,11 грн*) 
 

3) Витрати на укладання договору між суб’єктом, що 

надає соціальну послугу, та отримувачем соціальної 

послуги, оціночно: (1 год. × 36,11 грн*) 
 

4) Витрати часу, пов’язані із виконанням заходів, що 

становлять зміст соціальної послуги, гривень, оціночно: 

(30 год.** × 36,11грн*) 

 

5) Витрати часу, пов’язані з проведенням внутрішнього 

оцінювання діяльності суб’єкта, що надає соціальну 

послуги, оціночно: (6 год. × 36,11 грн*) 

 

 
 

36,11 

 

 

 

2888,8 

 

 

 

216,66 

 

 

 
 

36,11 

 

 

 

2888,8 

 

 

 

216,66 

2. РАЗОМ, гривень 3358,23 3358,23 

3

3. 

Кількість суб’єктів господарювання малого 

підприємництва (юридичних осіб / фізичних осіб – 

підприємців), на яких буде поширено регулювання, 

одиниць 

750 750 

4

4. 

Сумарні витрати суб’єктів господарювання малого 

підприємництва (юридичних осіб / фізичних осіб – 

підприємців), на виконання регулювання (вартість 

регулювання) (рядок 2 × рядок 3), гривень 

2518672,5 2518672,5 

* вартість 1 часу роботи, взято із Закону України „Про Державний бюджет України на 2021 рікˮ 

** суб’єкт, що надає соціальну послугу може не дотримуватись зазначеного часу  
 

Витрати суб’єктів господарювання малого підприємництва (юридичних 

осіб / фізичних осіб – підприємців) з надання соціальної послуги в альтернативі 

1 та альтернативі 2 є однаковими. Водночас в альтернативі 2 витрати можуть 

бути іншими (більшими або меншими), оскільки суб’єкти, що надають соціальну 

послугу, недержавного сектора можуть визначати і встановлювати свої заходи і 

час для їх виконання.  

Водночас в альтернативі 1 суб’єкти господарювання недержавного сектору 

можуть отримати компенсацію витрат за надану ними соціальну послугу за 

рахунок коштів місцевого бюджету, при альтернативі 2 суб’єкти 

господарювання недержавного сектору такої компенсації не отримають. 
 

 

 

Заступник Міністра  

соціальної політики України      Борис ЛЕБЕДЦОВ 

 

___ __________ 2021 р. 



ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА 

до проекту наказу Міністерства соціальної політики України  

„Про внесення Змін до Державного стандарту догляду вдома” 
 

1. Мета 
Забезпечення прав осіб похилого віку, у тому числі з когнітивними 

розладами, осіб з інвалідністю, у тому числі з психічними та поведінковими 

розладами на якісне соціальне обслуговування вдома. 
 

2. Обґрунтування необхідності прийняття акта  
Проект акта розроблено Міністерством соціальної політики України на 

виконання статті 17 Закону України „Про соціальні послуги”, пункту 42 розділу 

ІІ Класифікатора соціальних послуг, затвердженого наказом Міністерства 

соціальної політики України від 23 червня 2020 року № 429, зареєстрованим у 

Міністерстві юстиції України 09 липня 2020 року за № 643/34926. 
 

3. Основні положення проекту акта  
Однією з пріоритетних цілей реформ у соціальній сфері є створення моделі 

надання послуг соціального характеру у громаді, за місцем проживання людини, 

без вилучення її зі звичного середовища проживання та запровадження 

інноваційних послуг, зокрема для громадян похилого віку та осіб з інвалідністю.  

Реформування системи надання соціальних послуг передбачає також 

здійснення поступової деінституціалізації інтернатних установ, зокрема 

психоневрологічних інтернатів. Успішна деінституціалізація інтернатних 

установ можлива за умови розвитку альтернативних форм догляду за особами з 

інвалідністю за місцем проживання, зокрема надання соціальної послуги догляду 

вдома громадянам похилого віку, у тому числі з когнітивними розладами та 

особам з інвалідністю, у тому числі з психічними та поведінковими розладами. 
 

4. Правові аспекти  

Проект акта розроблено відповідно до Закону України „Про соціальні 

послуги” від 17.01.2019 № 2671-VIII та наказу Міністерства соціальної політики 

України від 23 червня 2020 року № 429 „Про затвердження Класифікатора 

соціальних послуг” зареєстрованого у Міністерстві юстиції України 09 липня 

2020 року за № 643/34926. 
 

5. Фінансово-економічне обґрунтування 

Реалізація акта не потребуватиме додаткових видатків із Державного 

бюджету України та місцевих бюджетів. 

 

6. Позиція заінтересованих сторін 
Проект акта потребує погодження з Міністерством фінансів України, 

Державною регуляторною службою України, Міністерством охорони здоров’я 

Уповноваженим Верховної Ради України з прав людини, Уповноваженим 

Президента України з прав осіб з інвалідністю, Урядовим уповноваженим з прав 

осіб з інвалідністю. 

Потребує державної реєстрації Міністерством юстиції України. 
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Проект акта стосується соціально-трудової сфери та потребує проведення 

консультацій з уповноваженими представниками від всеукраїнських профспілок, 

їх об’єднань та всеукраїнських об’єднань організацій роботодавців, Громадської 

ради при Мінсоцполітики, всеукраїнських громадських організацій осіб з 

інвалідністю. 

Проект акта стосується питань прав та інтересів територіальних громад, 

місцевого та регіонального розвитку та потребує проведення консультування з 

уповноваженими представниками всеукраїнських асоціацій органів місцевого 

самоврядування чи відповідних органів місцевого самоврядування.  

Проект акта не стосується питань інформатизації, електронного 

урядування, формування і використання національних електронних 

інформаційних ресурсів, розвитку інформаційного суспільства, електронної 

демократії, надання адміністративних послуг або цифрового розвитку та не 

потребує проведення цифрової експертизи. 

Проект акта не стосується сфери наукової та науково-технічної діяльності 

та не потребує проведення консультацій з уповноваженими Науковим комітетом 

Національної ради України з питань розвитку науки і технологій. 

Проект акта розміщено для громадського обговорення на офіційному веб-

сайті Мінсоцполітики. 
 

7. Оцінка відповідності  

У проекті акта відсутні положення, які стосуються зобов’язань України у 

сфері європейської інтеграції (у тому числі міжнародно-правові). 

Проект акта за предметом правового регулювання не належить до сфер, 

правовідносини в яких регулюються правом Європейського Союзу (acquis ЄС), 

не стосується прав і свобод, гарантованих Конвенцією про захист прав людини і 

основоположних свобод, не містить ризиків вчинення корупційних 

правопорушень та правопорушень, пов’язаних із корупцією, дискримінаційних 

положень. 

Проект акта відповідає міжнародним договорам України, згода на 

обов’язковість яких надана Верховною Радою України, та резолюціям 

міжнародних конференцій, міжнародних організацій, її органів, а також 

національному законодавству України у сфері забезпечення рівних прав та 

можливостей жінок і чоловіків.  

Проект акта на потребує проведення громадських антикорупційної та 

антидискримінаційної експертиз.    
 

8. Прогноз результатів 

Реалізація проекту акта за предметом правового регулювання не матиме 

впливу на ринкове середовище, забезпечення прав та інтересів суб’єктів 

господарювання, розвиток адміністративно-територіальних одиниць, ринок 

праці, громадське здоров’я, екологію та навколишнє природне середовище.  

Реалізація акта впливатиме на інтереси осіб, які перебувають у складних 

життєвих обставинах і не можуть самостійно їх подолати та потребують надання 

соціальної послуги догляду вдома, закладів та установ, що надають соціальні 

$`1@BA0|SXRTSu¢¤¡®¡¤¡¯¡ª 
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послуги, сприятиме посиленню соціального захисту і підтримки громадян 

похилого віку та осіб з інвалідністю.  
 

Заінтересована 

сторона 

Вплив реалізації 

акта на 

заінтересовану 

сторону 

Пояснення очікуваного впливу 

 

Заклади та установи, 

що надають соціальні 

послуги 

Якісне надання 

соціальної послуги 

догляду вдома 

Забезпечить єдиний підхід в 

організації надання соціальної 

послуги догляду вдома, її змісту, 

обсягу та показників якості. 

Громадяни, які 

перебувають у 

складних життєвих 

обставинах 

Покращення якості 

життя 

Категорії осіб, інтереси яких 

зачіпає цей державний стандарт, 

через свій фізичний стан 

потребують стороннього догляду 

та допомоги. 

Надання такої послуги вдома 

дозволить громадянам похилого 

віку, у тому числі з конгвітивними 

розладами та особам з 

інвалідністю, у тому числі з 

психічними розладами якомога 

довше залишатися вдома та 

попередити потрапляння  

зазначених осіб до інституційних 

установ. 

 

Заступник Міністра соціальної  

політики України       Борис ЛЕБЕДЦОВ 

        

____ __________ 2021 року 
 










































































































































































